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Resumo:

Com a pandemia do Covid-19 que assola o mundo em 2020, obrigando o distanciamento
social e a quarentena, redes de ensino formularam as pressas, estratégias para evitar a
suspensdo total do calenddrio escolar. No estado do Parand ndo foi diferente. A
transmissdo de aulas pela TV e Youtube foi uma das agbes, assim como o uso de
aplicativos e plataformas para interacGo professor-aluno. Essa pesquisa tem como
objetivo, apontar a percep¢@o dos docentes nesse momento, em relacéo a sua formagdo
e experiéncia com tecnologias digitais, jd que a atuagcdo do professor é decisiva na
viabiliza¢Go do processo de aprendizagem (MORAN, 2018). Em pesquisa realizada com
81 professores, os resultados mostraram que 72,8% nunca tiveram formag¢Go para
trabalhar com nenhuma plataforma de ensino a disténcia e que 77,8% acreditam que
sua formacgdo/experiéncia tem impacto na intera¢céo com o aluno. O estudo sugere que
formagées em tecnologias digitais devem ser uma constante no planejamento de
politicas publicas voltadas a docéncia.
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Abstract:

With the Covid-19 pandemic plaguing the world in 2020, forcing social distance and
quarantine, education networks hastily formulated strategies to avoid the complete
suspension of the school calendar. In the state of Parand it was no different. The
transmission of classes on TV and Youtube was one of the actions, as well as the use of
applications and platforms for teacher-student interaction. This research aims to point
out the perception of teachers in relation to their training and experience in digital
technologies, since the role of the teacher is decisive in enabling the learning process
(MORAN, 2018). In a survey conducted with 81 teachers, the results showed that 72.8%
never had training to work with any distance learning platform and that 77.8% believe
that their training / experience has an impact on interaction with the student. The study
suggests that training in digital technologies should be a constant in planning public
policies aimed at teaching.
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1. Introdugao

A pandemia decorrente do Covid-19 trouxe grandes desafios a sociedade global e
principalmente a educagdo. Professores e alunos tiveram sua rotina alterada drasticamente
pelas acbes de distanciamento social e pelo formato de aulas a distancia, sem
necessariamente um contato anterior ou formagao com as ferramentas digitais indicadas
para condugao das aulas.

O proprio contexto e gravidade da situagdo nao permitiu um planejamento mais
elaborado de opg¢des metodoldgicas, investigacdo e boas praticas como sugere os trabalhos
de Horwat et al. (2020), Mangueta (2016), Saggiomo (2017), mas um ponto importante é de
como o docente, a partir da sua vivéncia, se sente capaz de mediar o conhecimento com o
seu aluno, dada a velocidade e a complexidade dos processos.

Embora o formato adotado ndo foi uma escolha, mas uma necessidade, Moran
(2018, p.2) afirma que o papel do docente “[...] é ajudar os alunos a ir além de onde
conseguiriam fazé-lo sozinhos.”, independente do meio e estratégia escolhida.

Este trabalho apresenta uma pesquisa sobre a realidade percebida pelos professores
da rede estadual de educag¢do do Parana, a sua formacgdo e vivéncia com as ferramentas
propostas pela rede de ensino, e se consideram que isto tem impacto na interacdo com o
aluno.

1.1. Legislagdo

A partir do Parecer n? 5/2020, do Ministério da Educacdo e o Conselho Nacional de
Educagao, onde a Comissao submete ao Conselho Pleno as orientagdes com vistas a
Reorganizagao do Calenddrio Escolar e da possibilidade de computo de atividades nao
presenciais para fins de cumprimento da carga horaria minima anual, em razdo da Pandemia
da COVID-19 (BRASIL, 2020).

O estado do Parana divulgou a Deliberacio n2 01/2020, aprovado em
31/03/2020, que instituiu em regime especial para o desenvolvimento das atividades
escolares no ambito do Sistema Estadual de Ensino do Parana em decorréncia da legislacdo
especifica sobre a pandemia causada pelo novo coronavirus — COVID - 19e outras
providéncias. O Conselho Estadual de Educacdo do Parand, no exercicio de sua autonomia,
orientou e estabeleceu um ordenamento para o desenvolvimento das atividades escolares
com validade para todo o Sistema Estadual de Ensino e o objetivo de orientar as atividades
nas instituicdes durante o periodo de suspensdo das aulas presenciais determinada pelo
Decreto Estadual n.2 4.230/2020, bem como orienta a reorganiza¢do do calendario escolar
de 2020 e autoriza atividades escolares ndo presenciais, anteriormente ndo previstas nos
planos dos cursos (PARANA, 2020).

A proxima orientacdo sobre o calenddrio escolar veio pela Resolugdo n? 1.016 -
03/04/2020 que estabeleceu em regime especial as atividades escolares na forma de aulas
ndo presenciais, em decorréncia da pandemia causada pelo COVID - 19, onde especifica o
inicio retroativo a 20 de marco de 2020, orienta sobre a adequac¢do do calendario escolar,
quais sdao consideradas atividades escolares, a gratuidade dos aplicativos a serem utilizados,
bem como os canais em que as aulas serdao disponibilizadas. A resolucdo finaliza com as


https://www.semesp.org.br/wp-content/uploads/2020/05/Parecer-CNE-CP_5_2020.pdf
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atribuicdes da Secretaria de Estado de Educacdo, Nucleos Regionais de Educacdo, direcao e
equipe pedagdgica dos Colégios/Escolas (PARANA, 2020).

Visando abranger as realidades extremamente diversificadas, de norte a sul do
Estado, a Resolugdo n? 1.259/2020 acrescentou a disponibilizacdo de atividades impressas,
aqueles alunos que nao tém tecnologia de acesso as aulas ndo presenciais, sendo que os
impressos sao retirados, resolvidos em casa, e ao término sdao devolvidos na escola
quinzenalmente (PARANA, 2020).

Finalmente, a Resolugdo n2 1.522/2020 orientou entre outros itens as atribui¢Ges da
SEED, do Nucleo Regional de Educagdo, Direcdo da Escola e Professores, quais sdo as
atividades escolares a serem validadas e ferramentas digitais a serem utilizadas pelo
professor e aluno no momento ndo presencial, além de definicdo de como se dara o registro
de frequéncia de alunos e professores (PARANA, 2020).

Com enormes desafios para efetiva implantacdo, muito além de barreiras de
formacao, mas também de inclusdo e alcance de todos os alunos, a situacdo pode deixar de
exemplo, uma oportunidade para que novas metodologias, como ensino hibrido (SUNAGA;
CARVALHO, 2015) sejam repensadas e inseridas como uma pratica apds a pandemia.

2. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa de cunho exploratério qualitativo, utilizando o formuldrio
Google como instrumento de coleta de dados. O questionario foi aplicado em 6 escolas da
rede estadual da jurisdicdo do Nucleo Regional de Educacao de Wenceslau Braz entre os dias
04 a 18 de abril, dois meses apds a suspensao das aulas presenciais.

Composto por 10 questdes, sendo 8 de multipla escolha, 1 de caixa de selecdo e 1
aberta, o documento esta dividido em 2 blocos.

No primeiro bloco estdo as perguntas sobre o dominio e o habito que o professor
tem em trabalhar com recursos digitais. No segundo, as questdes dizem respeito a sua
formacdo e experiéncia com plataformas digitais, o uso especifico da ferramenta Google
Classroom e a perspectiva de trabalhar com o recurso, mesmo apds o retorno das aulas
presenciais.

Buscou-se na interpretacdo dos dados obtidos a relagdo com a literatura do tema e
na contextualizacdo de seus atores para compreender a realidade do formato de aulas
(MINAYO; DESLANDES & GOMES, 2009).

2.1. Andlise e discussdo

. . 3

Houve 81 respostas dos professores que se mostraram receptivos e engajados na
devolugdo do formuldrio.

A questdo 1 (fig. 1) inqueri sobre como professor sente seguranca para trabalhar com
Tecnologias Digitais com alunos. Um pouco mais da metade, 54,3%, disseram que ndo sente
seguranga.
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Tem seguranga para trabalhar com Tecnologias Digitais com alunos?

81 respostas

. Sim
® Nao

Figura 1. Respostas sobre o professor

Fonte: Autoria prépria.

Essa inseguranca acabou refletindo na segunda questdo, ja que 51,9% responderam
gue ndo tinham o habito de trabalhar com recursos digitais em sala de aula antes da
epidemia.

Ao responder sim, a proxima pergunta era composta de um campo de texto, para o
professor citar quais tecnologias digitais ele utilizava.

Datashow foi o recurso citado com mais frequéncia, 19 vezes, seguido de
computador e laboratério. A predominancia de recursos fisicos em detrimentos a outros
recursos educacionais como plataformas e aplicativos é relatada também por Santos et al.
(2017) que aponta como causas, além da formagdo continuada, questdes estruturais e a
limitagao tecnoldgica.

As proximas questdes trataram da formacdo em tecnologias que o profissional ja
participou. Dos que responderam, 72,8% assinalaram que ndo tiveram formacdo para
trabalhar com qualquer plataforma EaD na educa¢do basica. Esse nimero é preocupante,
pois, ao promover a qualificacdo profissional, a prdatica docente é transformada,
ressignificando praticas tradicionais e aperfeicoamento no processo ensino-aprendizagem
(CRUZ; LOPES & MARTINS, 2019).

Na questdo seguinte a percepcdo do professor foi levantada com a pergunta
“Acredita que asua formacdo/experiéncia tem impacto na mediacdo e interacdo com
aluno?”. O resultado foi que 77,8% responderam que sim. Essa percepgdo é corroborada por
Silveira & Pires (2019) da importancia da formacdo continuada, independente da
progressdao, o professor enxerga necessidade de atualizacdo das praticas utilizando
tecnologias digitais.

Especificamente da plataforma indicada pela rede estadual do Parand, a questao
seguinte apresentou que 87,7% dos professores nao tinham utilizado o Classroom com os
alunos, um recurso inteiramente novo, que passou imediatamente a fazer parte da
metodologia desenvolvida por ele. Sendo que no préximo questionamento quando indagado
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sobre o nivel de conhecimento sobre o recurso digital, os professores se auto avaliaram
como: 53,1% em nivel basico (com dificuldade com insercdo de atividades e correcdes),
39,5% nivel intermedidrio (pouca dificuldade) e 7,4% nivel avangado (nenhuma dificuldade).

Sobre o tipo de formacdo o docente considera mais adequado para sua qualificacao
(fig.2), tinha como respostas: Presencial, EaD, Hibrido ou outra.

Que formato vocé percebe mais eficiente para formacdoes em ferramentas educacionais digitais?

81 respostas
Presencial 50 (61,7%)
EaD
Hibrido (EaD/Presencial)

Impresso, toda ajuda & multo
bem vinda

Figura 2. Respostas da pergunta “Que formato vocé percebe mais eficiente para formacgdes
em ferramentas educacionais digitais?”

Fonte: Autoria prépria.

Embora o formato presencial foi a mais indicada (61,7%), o formato hibrido, com
37%, sugere uma mudanga da perspectiva de visao do professor que formatos
exclusivamente presenciais ndo sdo suficientes. Essa visdo esta de acordo com Moran (2017)
ao afirmar que a educacao precisa ser mais flexivel, hibrida e digital, superando a rigidez nos
formatos tradicionais.

Por fim, a ultima pergunta versa sobre a possibilidade de apds o retorno das aulas
presenciais, o professor ainda utiliza o Google Classroom como ferramenta educacional.
Com 66,7% dos professores indicando que desejam utilizar, mesmo diante de todas as
dificuldades, observaram vantagens no uso da ferramenta.

3. Consideragoes

As mudancas ocasionadas pela pandemia mostraram que a sociedade ndo estava 5
preparada e a educacdo foi um dos setores mais visiveis e sensiveis. Mudar a rotina de
milhdes de estudantes e professores de um dia para outro ndo permitiu um planejamento
adequado, mas seria menos impactante se o professor ja utilizasse como pratica.
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Como desdobramentos e questdes futuras, podemos citar a investigacdo do impacto
de interacdo na visdo do aluno, e como ele nota o uso de recursos digitais para a sua
aprendizagem.

Deste modo, o presente trabalho indica que algumas a¢des devem fazer parte do
planejamento continuo das redes de ensino.

A primeira é trabalhar a visdao de recurso educacional digital que o professor tem
disponivel. Como mostrou a pesquisa, a maioria se apoia em recurso fisico e estrutural,
desconsiderando, por exemplo, o préprio celular do seu aluno como interface para uma
gama enorme de aplicagdes e plataformas. O desafio nesse sentido seria também diminuir o
gargalo da conexdao com internet, para nao criar abismos de oportunidade de conteudo e
recursos entre os alunos.

Ainda sobre esse aspecto, mesmo nao fazendo parte do escopo do trabalho, deve ser
um esforco comum a pluralizagdo de formatos e estratégias de acessos as aulas e atividades
por meio digital ou fisico, para alcance de todos os alunos.

Finalmente, outra a¢do, essa como uma politica publica, a promoc¢do de formagdes
em plataformas e aplicagdes que permitam aprendizagem em espagos assincronos e
hibridos. O docente deve se familiarizar e incorporar na sua pratica essas ferramentas, tanto
pela questdo tecnoldgica como pedagdgica, para sé assim, impactar de maneira positiva no
ensino e aprendizagem.
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