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Resumo:

As Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) sdo ferramentas
importantes no processo educacional para o trabalho inovador, criativo e ludico. Desta
maneira, o presente artigo objetiva descrever e analisar o uso das TDIC em um curso de
Especializacdo na modalidade de Educacéo a Distancia. Para tanto, partimos da andlise
documental e da literatura presente em artigos online. Conforme proposto no PPC do
curso, as TDIC foram empregadas no desenvolvimento das disciplinas e diversas
avaliacoées utilizando ferramentas digitais foram propostas.

Palavras-chave: EaD. TDIC. Ensino-aprendizagem. Curso. Especializacéo.

Abstract:

Digital Information and Communication Technologies (TDIC) are important tools in the
educational process for innovative, creative and playful work. Thus, the present article
aims to describe and analyze the use of TDIC in a Specialization course in the Distance
Education modality. For that, we start from the documentary analysis and the literature
present in online articles. As proposed in the PPC of the course, TDIC were used in the
development of the subjects and several evaluations using digital tools were proposed.

Keywords: EaD. TDIC. Teaching-learning. Course. Specialization

1 INTRODUCAO

Este artigo apresenta o mapeamento das Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicacdo (TDIC) propostas para o desenvolvimento do processo de ensino-
aprendizagem, no Curso de Especializacdo em Docéncia no Ensino Técnico e Tecnolégico, do
Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia de Goias (IFG), na modalidade de Educacio a
Distancia (EaD), em parceria com a Universidade Aberta do Brasil (UAB).

Objetivou-se com esse mapeamento descrever e analisar o uso das TDIC no Curso de
Especializacdo com a finalidade de verificar quais sao tecnologias propostas e como elas

\.

-ﬁj‘ ? — F’:‘ | “
v PR ';}t -
& LHPROEX ()

UFSCar



estdo integradas ao projeto de curso. As ferramentas de informacdo e comunicacao via
internet, no curso de formacao docente, é o enfoque deste artigo, no que se refere a
proposicao dessas ferramentas para auxiliar o processo ensino-aprendizagem. Com todas as
tecnologias que nos rodeiam, torna-se fundamental o olhar para o cenario educacional
digital, pensando nos sujeitos que estdo atuando no ensino-aprendizagem e na forma com
gue essas tecnologias podem ser inseridas e beneficiar as praticas escolares. O Projeto de
Curso constitui um instrumento que aponta possiveis usos desses recursos tecnolégicos. Dai
a importancia de analisa-lo.

A pesquisa justifica-se por possibilitar um olhar critico acerca da insercao das TDIC na
educacdo e por ser um dos objetivos propostos pelo curso, formacdo em um contexto
tecnolégico. Com o desenvolvimento das tecnologias, melhorias na qualidade de vida da
sociedade foram sendo apresentadas, tais como a utilizacdo da prensa para a disseminacao e
registro de informacoes, energia elétrica para a iluminacdo doméstica e comunicacao, entre
outros. Neste artigo, entende-se tecnologia como sendo um conjunto organizado de todos
os conhecimentos cientificos, empiricos ou intuitivos empregados na producio e
comercializacao de bens e servicos (LONGO, 2000, p.1).

Primeiramente, o artigo apresenta a Instituicdo que oferece o curso em analise, seus
principios educativos e sua atuacdo. Em seguida, a metodologia de pesquisa para que
possamos compreender as escolhas realizadas em funcdo das particularidades da
investigacdo. Logo, apresentam-se as caracteristicas do Curso. Na sequéncia, aborda as TDIC
inseridas no processo de ensino-aprendizagem e a andlise da utilizacdo das TDIC nos
processos educacionais nas disciplinas do curso. Finaliza com consideragdes sobre os
recursos tecnolégicos mapeados.

2 IFG: Principios educativos e atuacao

De acordo com dados retirados do site do IFG, essa instituicao foi criada pela Lei
Federal n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que transformou os Centros Federais de
Educacdo Tecnoldgica (CEFET) em Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia.
Ressalta-se, porém, que o IFG é uma instituicio com uma histéria centenéria. Oferta
educacao superior, basica e profissional, pluricurricular e multicampi, especializada na oferta
de educacao profissional, tecnolégica e gratuita em diferentes modalidades de ensino.
Atende a mais de 11 mil alunos em 14 cAdmpus em funcionamento atualmente. Abaixo,
apresentamos o mapa com a localizagdo desses campus:

e & & AT "N i U(’SCO[’



e oo 2020

24/08 até 28/08

' Congresso Internacional
‘ C I ET de Educacdo e Tecnologias
Encontro de Pesquisadores

“ E n P E D em Educacdo a Distancia

Ressignificando a presencialidade

O Instituto Federal de Goias possui atualmente 14 campus em funcionamento, em todas as regides do
Estado.

CAMPUS DO IFG

1- Goidnia

2- |Jatai

3- Inhumas

4- Uruagu

5 ltumbiara

6- Anapolis

7- Formosa

B- Luzriania

9- Aparecida de Goiania
10- Cidade de Goias
11-ﬁ.guas Lindas
12- Goiania Deste
13- Senador Canedo
T14- Valparaiso

Figura 1- Imagem dos Campus do IFG
Fonte: IFG (2020)

O IFG visa formar cidadaos criticos, pensantes, voltados para as necessidades sociais,
artisticas, culturais e tenham formacao para atender as demandas que o mundo do trabalho
necessita. Nesse sentido, a instituicio promove o desenvolvimento de novos servicos e
processos em articulacdo com o setor produtivo. Podemos visualizar, a seguir, a quantidade
de cursos oferecidos nos 14 campus do IFG.

Tabela 1 - Cursos oferecidos por Campus do IFG

Cursoes Oferecidos no IFG

Técmico Técnico Técnico | Superior de | Licenciatura | Bacharelado | Especializacio | Mestrado
Integrade | Integrade |Sobsequente | Tecnologia Profissional

2

Cimpus Aguas Lindas
Campus Anapolis
Ciampus Aparecida de Golania
Campuos Cidade de Goias

ampns Formosa
'Eﬁmpns Golinia
Campas Goiania Oeste
Campus Itumbiara
Campus Inhumas
'E‘impﬂs Jatai
Campus Luziania
Cimpus Senador Canedo

ampus Uriagu

ampus Valparaise
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Fonte: IFG (2019). Adaptado pelos autores do artigo.

Na educacao técnica de nivel médio, o IFG oferece cursos integrados ao ensino médio
e subsequente, ou seja, curso para aqueles que ja concluiram o ensino médio. Atende,
também, a Educacio de Jovens e Adultos (EJA). Na educacao Superior, o IFG, oferece cursos
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de tecnologia, bacharelados e licenciaturas, todos voltados para a qualificacdo profissional e

demanda de docéncia qualificada. Acerca da formacao para a docéncia, o IFG

oferta [...] cursos de licenciatura, articulado aos demais niveis e modalidades de
ensino da Instituicio, em todos os Campus, tem dado a estes cursos uma
caracteristica propria de formacdo docente, pois traz no nucleo pedagégico temas
importantes para a formacdo de professoras/es, a exemplo da discussdo sobre a
escolarizacdo e a qualificacao profissional de jovens e adultas/os, que € um campo
de atuacdo da/o professora/or formada/o nos cursos de licenciaturas. (PPPI, 2018,
p.8)

Sao ofertados, ainda, cursos de mestrado profissional e especializacao lato sensu. Em

sintese, consta descrito no PPPI (2018, p.2), que o IFG tem por finalidade:
a) formar e qualificar profissionais para atender as diversas demandas sociais e
econdmicas; b) realizar pesquisas fundamentais e aplicadas no sentido de investigar
as dindmicas histérico-sociais em curso; c¢) promover o desenvolvimento
tecnolégico de novos processos, produtos e servicos; e, d) concorrer para o
desenvolvimento local/regional sustentavel e socialmente inclusivo.

Segundo levantamento feito pela Geréncia de Pesquisa, Pds-Graduacdao e Extensao
(Gepex), junto a Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD) em 2016, cerca de 39
docentes do IFG ndo possuiam especializacdo e 584 técnicos administrativos possuiam
apenas a graduacio (PPC, 2018, p. 9). Pensando na qualificacido desses profissionais, visando
formar profissionais especialistas que realizem pesquisas e estimulem o desenvolvimento
social e tragam beneficios a populacao, atendendo as demandas do mundo do trabalho e as
mudancas que acontecem no processo de ensino-aprendizagem, o IFG, em parceria com a
Universidade Aberta do Brasil (UAB), oferta o Curso de Especializacdo em estudo.

O IFG também conta com Programa Institucional de Bolsas de Qualificacdo de
Servidores (PIQs). Esse programa, criado em 2008, objetiva “viabilizar a pés-graduacao
stricto sensu (mestrado e doutorado) dos servidores do IFG, de forma a contribuir para a
formacdo de exceléncia do seu pessoal e para a consolidacdo do IFG como centro de
referéncia em pesquisa e pés-graduacao.” (IFG, 2020, s/p)

Em relacdo a UAB, é uma instituicdo que divulga e incentiva a EaD nas instituicoes
publicas de ensino superior, “universalizando o acesso ao ensino superior, minimizando a
concentracao de oferta de cursos de graduacdo nos grandes centros urbanos e evitando o
fluxo migratério para as grandes cidades” (UAB online. 2020). Estimula a criacdo de centros
de formacao permanente (Parceria com a Unido, Estados e Municipios), para que atendam as
demandas de ofertas dos cursos. Com essa proposta, a UAB leva cursos de formacao em
regioes de pouco acesso e as pessoas com pouco recursos financeiros, seja para deslocar-se
para cidades que oferecam, seja para adquirir o curso.

De acordo com dados do site, de janeiro de 2018, o Sistema UAB possui 133
Instituicdes Publicas de Ensino Superior (IPES) cadastradas, ofertando 800 cursos em 777
polos. No Estado de Goias, o Instituto Federal Goiano (IFGoiano), Universidade Estadual de
Goias (UEG), Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia de Goias (IFG) e Universidade Federal
de Goias (UFG) sdo as instituicdes publicas que oferecem cursos em parceria com a UAB.
Como foco deste estudo, analisa-se o Curso de Especializacao IFG/UAB.

3 METODOLOGIA
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Quanto aos objetivos, podemos afirmar que se trata de uma pesquisa descritiva.
“Nesse tipo de pesquisa, € comum haver estudos que visam fazer um levantamento de
determinadas caracteristicas de um grupo, observar as opinides e as crencas de uma
determinada parte da populacéo [...]". (MENEZES et al., 2019, p. 33)

O universo da pesquisa e respectiva amostra sao compostos, diretamente, pelo Curso
de Especializacao IFG/UAB e, indiretamente, pelos docentes, tutores e discentes que
participa(ra)m desse curso. Define-se amostra como “uma parcela ou porcao,
convenientemente selecionada do universo (populacdo); é um subconjunto do universo.”
(LAKATOS; MARCONI, 2005).

Para alcancar os objetivos da pesquisa, tornou-se necessaria, como metodologia, a
analise do Projeto de Curso da especializacdo em didlogo com outros documentos
institucionais como o Projeto Politico Pedagégico Institucional (PPPI) e o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do Instituto Federal de Goiads (IFG). A partir disso,
buscou-se a identificacdo das formas de utilizacdo, interacdo, divulgacdo dos recursos
tecnoloégicos propostos no Curso de Especializacao. Para a coleta de dados da pesquisa, foi
necessario analisar os dados existentes em documentos institucionais (PPPI, PDI e PPC do
Curso de Especializacdo IFG/UAB) e na literatura pesquisada sobre o assunto, esse foi o
desenho para obtencao de dados. “A forma como se planeja e como sera realizada a coleta
dos dados da pesquisa é denominado desenho (design), ou delineamento” (MENEZES et al,
2019, p.36). Inclui, dessa maneira, analise documental, que segundo Gil (2002, p. 46), “é
muito comum em estudos que buscam explorar informacdes em documentos publicos [...]".

Segue Quadro 1, com os documentos utilizados:

Quadro 1 - Documentos Institucionais utilizados como fonte de pesquisa

Documentos Sigla Disponivel
Projeto Politico Pedagogico Institucional PPPI http://gg.gg/i2hpw
Plano de Desenvolvimento Institucional 2019-2023 PDI http://gg.gg/i2hmé

Projeto Pedagdgico do Curso de Especializacdo em Docéncia na Educacao

‘. L PPC http://gg.gg/i2hp2
Técnica e Tecnologica

Fonte: Elaboracao propria.

Os documentos acima sdo documentos oficiais referentes ao IFG e ao Curso de
Especializacdo IFG/UAB, pesquisados e estdo disponiveis para consulta nos links
apresentados. Nesse sentido, a pesquisa foi realizada por meio de fontes bibliograficas,
encontradas em livros, publicacoes periddicas, artigos cientificos, impressos diversos ou,
ainda, textos extraidos da internet (MENEZES et al, 2019). Utilizou-se, ainda, a abordagem
gualitativa que

considera que ha uma relacao dindmica entre o mundo real e o sujeito, isto &, um
vinculo indissocidvel entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que nao
pode ser traduzido em nimeros. A interpretacdo dos fendmenos e a atribuicdo de
significados sdo basicas no processo de pesquisa qualitativa. Esta ndo requer o uso
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http://gg.gg/j2hp2
http://gg.gg/j2hm6
http://gg.gg/j2hpw

de métodos e técnicas estatisticas. O ambiente natural é a fonte direta para coleta
de dados e o pesquisador é o instrumento-chave. Tal pesquisa é descritiva. Os
pesquisadores tendem a analisar seus dados indutivamente. O processo e seu
significado s3o os focos principais de abordagem. (PRODANOV; FREITAS, 2013, p.70)

Quanto ao método de abordagem, utilizamos o método dedutivo. Conforme Marques
(2014), esse método vai do geral para o particular, do abstrato para o real. Vai da norma
(geral) para o fato (particular), numa cadeia de raciocinio em conexdo. E o caminho da
consequéncia.

Por fim, os dados obtidos foram analisados, verificando quais ferramentas foram
utilizadas no ensino aprendizagem e em quais atividades propostas pelos docentes nas 11
disciplinas do curso.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Neste trabalho, objetivou-se descrever e analisar o uso das Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo (TDIC) no Curso de Especializacdo IFG/UAB em relacdo ao
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem. Para isso, apresentamos os objetivos
a serem alcancados, as ferramentas utilizadas e as atividades propostas em cada disciplina
do curso.

4.1 Especializacdo em docéncia na educacao técnica e tecnoldgica: contextualizacdao

No 2° semestre de 2018, o IFG iniciou processo seletivo para 1 turma do Curso de
Especializacdo IFG/UAB, na modalidade de EaD. Para Chermann e Bonini (2000, p. 17), EaD é
uma modalidade que “possibilita a autoaprendizagem a partir da mediacdo de recursos
didaticos sistematicamente organizados e apresentados em diferentes suportes de
informacao, utilizados isoladamente ou combinados e veiculados pelos diversos meios de
comunicacao existentes.”

A EaD foi regulamentada como uma modalidade de ensino com o Decreto n.° 2.494,
de 10 de fevereiro de 1998, pelo Ministério Da Educacdo (MEC), definindo que esta
modalidade de ensino possibilita a autoaprendizagem, flexibiliza o acesso, horarios e
duracdo. As metodologias empreendidas em EaD, no ensino, podem ser mediadas por
recursos didaticos em diferentes suportes (impresso, online, digital). Essa modalidade de
ensino, vem em conjunto com o que a UAB propode: levar ensino e qualificacdo, em nivel
superior, aos que nao possuem acesso ao sistema presencial. O aluno precisa adaptar-se a
rotina de estudos e as avaliacoes propostas, pois a EaD

flexibiliza as relacbes entre tempo e espaco, propicia interacdo entre pessoas e
destas com as informacdes disponibilizadas e com as tecnologias em uso, amplia o
acesso as informacgdes hipermidiadticas continuamente atualizadas, emprega
mecanismos de busca e selecdo de informacdes, permite o registro de processos e
produtos, a recuperacdo, articulacdo e reformulacdo da informacao, favorece a
mediacdo pedagégica em processos sincronos e assincronos, cria espacos de
representacdo e producio de conhecimento (ALMEIDA, 2009, p.5).
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Essas possibilidades de estudo vem acompanhadas de exigéncias. Dentre elas, a
capacidade de organizacao e autonomia do estudante. Esse precisa gerenciar o tempo, saber
buscar informacoes, interagir com os materiais e recursos tecnolégicos.

O Edital n°® 016/2018-PROPPG/IFG, de 27 de agosto de 2018, ofertou 200 vagas

distribuidas nos campus apresentados abaixo.

Tabela 2 - Vagas ofertadas por Polo UAB do Curso de Especializacdo

POLO UAB VAGAS CAMPUS
Aparecida de Goiania 30 ICampus Aparecida de Goiania
Formosa 25 ICampus Formosa
Goiania 25 ICampus Goiania Oeste
Inhumas 30 ICampus Inhumas
Jatai 30 ICampus Jatai
Luziania 30 ICampus Luziania
Senador Canedo 30 ICampus Senador Canedo
Total 200

Fonte: Adaptado do Edital de Selecdo do IFG. 2018

Podemos notar que, dos 14 campus existentes no IFG, metade dos campus funciona
como polos UAB para a oferta de cursos. Os outros 7 poélos estido cadastrados para atender a
demanda de outros cursos.

O Curso de Especializacao IFG/UAB visa formar docentes que consigam contribuir
para os avancos e modificacoes que o processo de ensino-aprendizagem vem sofrendo.
Oportuniza a servidores docentes e técnico-administrativos do IFG e das demais instituicoes
de ensino publico e privado, estudos e pesquisas sobre a Educacdo Profissional e

Tecnoldgica. O curso visa a atender as seguintes demandas previstas no PPC (2018, p.6):
a. De profissionais, que atuam e/ou pretendem atuar nas redes publicas e nas
instituicoes que oferecem diversas modalidades e cursos concebidos no ambito da
Educacio Profissional e Tecnolégica;
b. De graduados das diversas areas do conhecimento, que pretendem adquirir

uma pos-graduacao lato sensu;

c. De servidores do IFG, que queiram se qualificar para suprir as necessidades do

Programa de Expansao da Rede Federal de Educacio Profissional e Tecnolégica.

O Curso de Especializacao IFG/UAB objetiva oportunizar formacao continuada de
profissionais com o intuito de:

a) Potencializar a compreensdo e o desenvolvimento de conhecimentos teorico-
metodolégicos que atendam as especificidades da docéncia em Educacdo

Profissional e Tecnolégica;
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b) Desenvolver, sistematizar e produzir conhecimentos acerca da Educacio
Profissional Técnica - EPT em uma perspectiva critica, com vistas a atuagdo nas
instituicoes de educacdo publica e privada que seja reflexiva e orientada para a

transformacao social. (PPC, 2018, p.5)

A proposta é oferecer um curso de especializacdo, com carga horaria de 450 horas,
distribuidas em 390 horas de atividades teéricas e praticas, mais 60 horas para a elaboracao
do Trabalho de Conclusio de Curso (TCC). O prazo de conclusio do curso é de dezoito meses.

“No IFG, a metodologia dos cursos na modalidade a distancia é desenvolvida no
modelo Presencial Virtual baseado na educacao interativa, significativa e flexivel com uso de
recursos tecnolégicos como suporte” (PPPl, 2018, p.12). Desta maneira, as atividades
avaliativas podem ser realizadas presencial e virtualmente, sendo 80% via Ambiente Virtual
de Ensino Aprendizagem (AVEA) e 20% presencial. Os encontros presenciais devem priorizar
encontros aos sabados para contemplar os docentes que trabalham.

O Curso de Especializacdo IFG/UAB oferece 11 disciplinas divididas em trés nucleos
tematicos. A seguir, apresentamos no Quadro 2, a configuracdo das disciplinas para a
obtencao do certificado de especialista na area:

Quadro 2 - Divisao das disciplinas por nlcleos tematicos

NUCLEOS

DISCIPLINAS

Madulo |

Ntcleo Contextual

Fundamentos e Praticas na EaD

Historia e Politica na Educacao Profissional e Tecnolégica no Brasil

Educacio Profissional e Tecnolégica na Educacdo Basica e Ensino Superior

Métodos e Técnicas de Pesquisa em Educacao

Médulo I

Nucleo Estrutural

Curriculos e Programas

Fundamentos Legais da Educacao

Teorias e Metodologias de Ensino e da Aprendizagem

Bases Teodricas da Educacio (Sociologia, Filosofia e Psicologia da Educacao)

Madulo Il

FAI'N
UFSCar



Nucleo Integrado Educacio Inclusiva, Diversidade e EPTT

Estatistica Aplicada a Dados Educacionais

Topicos de Tecnologia e Instrumentacdo Tecnoldgica

Fonte: Adaptado do PPC do Curso. Elaboracdo propria.

As 11 disciplinas sao divididas por nucleos: Contextual, Estrutural e Integrado.

O Ndcleo Contextual, trabalha um referencial para a formacdo docente para a
Educacao Profissional (EP): Técnica, Tecnologia, Trabalho e Educacio Profissional, histéria e
regulamentacdo da EP. O Nucleo Estrutural, trabalha a formacao docente. Para finalizar, o
Nucleo Integrado, procura trazer a tecnologia da educacao a distancia, ndo apenas para essa
modalidade de oferta, mas especialmente, para a pratica simbidtica das tecnologias
disponiveis para a educacao presencial.

4. 2 TDIC na modalidade de Educacao a Distancia: Curso de Especializacao IFG/UAB

Costa, Duqueviz e Pedroza (2015, p. 804) definem as Tecnologias Digitais de
Informacao e Comunicacao - TDIC como “a forma com que nos referirmos a computador,
tablet, celular, smartphone e qualquer outro dispositivo que permita a navegacao na
internet” e elas podem ser utilizadas na educacdo como fonte de pesquisa nas mais diversas
atividades educacionais, na disseminacdao de material cientifico produzido, na identificacao
de informacodes falsas, no envio de recados, de interacdo entre os atores envolvidos no

processo educacional, entre outros usos.
as TDICs estdo presentes no cotidiano das pessoas de formas diversificadas,
ocupando diferentes espacos sociais, como, por exemplo, terminais bancarios,
compras e vendas com cartdes de crédito, uso dos meios de comunicacao, e-mail,
entre outros. Isso se deve a propria conjuntura social, a chamada “aldeia global”.
Nesse sentido, a escola também é um espaco que tem buscado se apropriar desses
recursos para deles fazer uso em seu ambiente. (SANTOS, 2016, p.10)

O professor torna-se mediador e incentivador do uso dessas ferramentas no cotidiano
escolar, fazendo com que o processo ensino-aprendizagem seja prazeroso, educativo, € o
educando possa trazer as experiéncias dele para a sala de aula.

Tecnologias apresentadas na forma de Hardware, Software, Método ou Objeto sdo
conhecidas como Tecnologias de Informacdo e comunicacao (TIC). Na educacdo, a televisio e
o radio foram tecnologias inseridas no ensino aprendizagem aos poucos, ao contrario da
internet e computador que revolucionaram o mundo da comunicacio (ULIANO, 2016, p.18).

Os meios de comunicacao e interacao, em formato TIC e em TDIC, usados na EaD sao
diversos e variados, como mostra Santos (2016): O uso deles depende da realidade
contextual das instituicoes, englobando recursos materiais e humanos. Segue, ilustracao de
possiveis tecnologias a serem empregadas no processo de ensino-aprendizagem em EaD:
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Figura 2 - TDIC que podem ser utilizadas no ensino-aprendizagem
Fonte: Brincando e Aprendendo online. 2020

Como apresentado na Figura 2, acima, tecnologias digitais como videoconferéncias,
Wikis, Chats, férum, questionarios, videos, audios, internet, entre outros, poderado auxiliar
nas atividades educacionais. Os docentes precisam planejar os objetivos que pretendem
alcancar com a insercao dessas ferramentas.

O Whatsapp, pode ser utilizado para a criacdo de Chats, em que a professora tem a
possibilidade de se comunicar com os alunos sobre um determinado assunto previamente
pesquisado pelos discentes e debaterem as informacgdes que encontraram. Assim, professor
torna a disciplina mais interativa. Os alunos aprendem pesquisando, mas também ouvindo o
gue os demais colegas tém a acrescentar.

Em contrapartida, as midias digitais podem ser uma ferramenta de exclusdo social,
visto que nem todos possuem acesso a elas. Para aprovacdao do curso junto a UAB, é
obrigatério a construcao e disponibilizacdo de laboratério de informatica a todos os
discentes do curso, desta forma, objetiva-se diminuir a exclusao social daqueles que nao
possuem acesso as ferramentas digitais.

As pessoas sao diferentes, possuem diversas qualidades, defeitos e dificuldades. Com
o uso das TDIC na educacao nao seria diferente, os educandos apesar de vivenciarem
tecnologias no cotidiano, podem ter dificuldade de aprender com o uso de determinada
ferramenta e metodologias, por isso a insercao e utilizacao de multiplas ferramentas podem
ser mais produtivas ou menos produtivas de acordo com as caracteristicas de cada individuo
e turma. O papel do tutor frente a este cenario é importante para incentivar o discente a
continuar realizando as atividades propostas até a conclusao do curso.

A metodologia da EaD flexibiliza a questao do tempo e espaco escolar. Permite que o
educando estabeleca os préprios horarios de estudo. Porém, o distanciamento do cotidiano

das praticas do estudo presencial pode provocar a evasao na EaD. Portanto,
as tecnologias presentes nas Instituicdes de Ensino Superior - IES podem oferecer 10
novas formas de busca pelo conhecimento por alunos e docentes. Mas, os
contelidos disponibilizados devem ser analisados criticamente para que o acesso as
tecnologias existentes seja democratizado. O uso e adequacio das TICs em sala de
aula exigem um planejamento e uma metodologia da pratica de ensino. (SAMPAIO,
LEITE, 2002, p. 30)
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Realizacdo:

As TDIC sao ferramentas que podem auxiliar o processo de ensino-aprendizagem.
Porém, torna-se necessario que o professor tenha definido quais objetivos deseja alcancar,
gue o plano de ensino, com os objetivos, metodologia e forma de avaliacao esteja pronto a
fim de que tudo aquilo que se deseja ensinar seja alcancado. Para além disso, é necessaria
uma postura de flexibilidade para o replanejamento mediante a anélise do processo de
ensino-aprendizagem, verificando se esta ocorrendo aprendizagem satisfatoria dos alunos.

Para o andamento do curso, torna-se necessario que uma equipe multidisciplinar
composta por profissionais qualificados, organize todas as etapas da oferta do Curso. No
Curso de Especializacao IFG/UAB, a equipe é formada pela Coordenacao, pelo professor
conteudista, pelo tutor, pelo professor orientador e pelo aluno. Essa equipe de carater
multidisciplinar tem o papel de desenvolver “atividades de planejamento, de organizacao,
de execucao, de assessoria e a orientacao do processo de aprendizagem, por meio do Projeto
Pedagbgico (PP) que direcione a EaD para a execucdo das politicas educacionais da
instituicdo” (PPC, 2018, p. 12).

A Figura 3 apresenta as atribuicoes da equipe multidisciplinar que organiza as
atividades em curso em EaD:

" COORDENADOR
o 00 |INSTITUCIONAL:
Coordena as agoes de

| COORDENADOR DE —
CURSO: Apoia a

» - b coordenacio na interagio
A b fomento de cursos  a com os mantenedores e y
(] dls‘mmj‘la S coctn:lf:ria z | coordenadores de polo.
agdes junto & Instituigio.
PROFESSOR COORDENADOR DE
E‘. CONTEUDISTA: Apoia as = & ggs POLO: Cooperar com a
i = Coordenagbes de curso na - '1 Coordenaciio Institucional
P produgio  de  material T ::) para o bom andamento das
diditico e mididtico. s atividades EAD.

PROFESSOR ORIENTADOR:
Auxilia na elaboragio do TCC de
acordo com as nommas exigidas
pela Instituigio, dentro do prazo

PROFESSOR TUTOR: o TR
Lm Ministra as aulas g L
presenciais.  Esti em e %
w«rmm@ direto com os ey
o discentes. SR | W = p[e'\.risto,

ESTUDANTES: Sio os -
atores que se beneficiam da l'l‘ ' “T!-

modalidade EAD. B

Figura 3 - Atores do Processo Ensino-Aprendizagem em EaD
Fonte: Adaptado de LIMA Online, 2018

Na EaD, o professor tutor, é aquele que estd em contato com os discentes. E o
mediador do processo de ensino-aprendizagem. Ele faz a “traducao” da atividade proposta,
recebe as duvidas, faz a interacao entre os diversos alunos, verifica o desenvolvimento dos
discentes nos ambientes virtuais de aprendizagem, incentiva, apresenta e avalia as atividades
presenciais, entre outras funcdes. “Orientar e mediar a construcdo do conhecimento na EaD,
é um atributo do papel do tutor de fundamental importancia neste processo de motivacao
do aluno. Adotar diversas posturas é uma qualidade tutorial”. (TEODORO, 2016, p. 3)
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O tutor deve, entdo, ter dominio da metodologia (didatica e pedagogica), técnica,
contelido, além de estar preparado para atuar frente as diversidades sociais que existem e
estar atualizado quanto a utilizacao das ferramentas digitais para poder auxiliar aos discentes
na realizacdo das atividades propostas.

No inicio do curso, é exigido que o discente participe de um moédulo de ambientacao
para a EaD. Nesse mddulo, sdo apresentadas algumas ferramentas disponiveis no Ambiente
Virtual de Ensino Aprendizagem (AVEA), as formas de insercdo de material, criacdo de
trabalhos, maneira como alterar o perfil, verificar o andamento do curso, disponibilizacdo de
notas, comentarios, féruns, chats e questionarios. Todos esses recursos constam na
Plataforma Moodle, que é uma plataforma online que objetiva dar suporte as atividades de
ensino.

A utilizacdo da Plataforma Moodle, é uma ferramenta muito importante, no sentido
de agrupar as informacoes pertinentes para a visualizacdo do curso. Além de oferecer
diversas opcoes de atividades a serem propostas pelos docentes.

A seguir, no Quadro 3, apresenta-se a forma de insercdo das tecnologias nas
disciplinas cursadas, ferramentas digitais utilizadas e avaliagdes realizadas de acordo com o
objetivo a ser alcancado na disciplina.

Quadro 3 - Caracterizacao das disciplinas e TIC/TDIC utilizadas no Curso de Especializagcdo IFG/UAB

Disciplinas CH Objetivos TICTDIC utilizadas Avaliagdo

Fundamentos e 30h | Ambientar os aluncs nos instrumentos e metodologias da EaD | ®  Plataforma Moodle; ® Foruns de discussdo;
Praticas na EaD disponiveis e utilizadas no IFG, bem como apresentar conceitos Yideos; & Questionario onfine;
fundamentais de EaD. Textos em PDF. ® Texto Colaborativa.

Histdria e Poiitica | 30h | Compreender & analisar criicamente o processo politico e histdrico | @ Plataforma Moodle: ®  Glossdrio Colaborative de
na Educagao da Educag&o Profissional e Tecnologica no Brasil. e Texios em POF: Temuos;
Profissional @ i ' ®  Foruns de discusséo;
Tecnolégica no *  \fideos; ®  Questionrio online;
Brasil ®  Webconferéncia. ® Criago de Video.
Educagdo 30h | Refletir acerca da escola como instituicdo social, para compreender | ®  Plataforma Moodle, ® Questiondrio online;
Profissional e melhor o papel delana construgio da cidadania, assimilando as . ® Emvio de Resenha
Tecnoldgica na concepgdes de educago, sociedade e mundo. . :I'extoe em PDF,
Educagdo Basica *  Videos.
e Ensino Superior
Métodos e 30h | Auxiliar na elaboragdo do projeto de pesquisa relativo ao trabalho de | ®  Plataforma Moodle, ® Emwio do Projeto de
Técnicas de concluséo de curso. Pesquisa por etapas;
Pesquisa am ® Textos em PDF. ®  Apresentacio do Projeto
Educagdo de Pesquisa
presencialments no Polo
para a turma.

Curriculos e 30h | Estabelecer o papel do cumiculo na construgdo de uma formagdo | ®  Flataforma Moodle; | e Fdruns de discussdo;
Programas voltada para a formagfio de cidaddos produtivos & emancipados. . ® Questionario online;
. :I'extoeem PDF; ®  Envio de Resenha;
*  \ideos; ®  Prova presencial no Polo.
® Charges.
Fundamentos 30h | Refletir  criicamente  sobre 0% aspectos relacionados aos | @ Plataforma Moodle; ®  Fdrungs de discussio;
Legais da fundamentos tedricos, metodologicos e éficos que regem a | o Textos em PDF- ® Palavras-Cruzada;
Educagdo educagao brasileira e a sua aplicabilidade na agio educativa. . : ® Flhuxograma sobre texto
Videos; estudado;
® Prova presencial no Polo.
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Teorias e 30h | Diseutir os pressupostos tedrico-metodoldgicos gue fundamentam a [ @ Plataforma Moodle; #  Foruns de discusséo;
Matodologias de prética pedagogica docente, ® Textos em POF: ®  Envio EIe Relato de
Ensinoeda - ) : Experiéncia;
Aprendizagem ®  Videos; ® Mapa Conceitual;
® Chat, ® Caca-Palavras;
e Charges. ® Prova presencial no Polo.
Bases Tedricas da | G0h | Realizar a reconstrugio dos principais conceitos e nogdes basicas | @ Plataforma Moadle; ®  Foruns de discusséo;
Educagdo das comrenies cldssicas do pensamento filosofico, socioldgico e da ! ® Envio de Resenha;
(Sociologia, psicologia imediatamente relacionadas ao campo des estudos . :h'extosan PDF: ® ApresentagSo de
Filosofia o educacionais. Apresentar os principais paradigmas cientificos ®  Videos. Seminario Presencial no
Psicologia da destas corentes e relaciona-los com os desafios historicos e Polo.
Educagio) contempordneos da educagBo escolarizada em seus diversos
fundamentos  (ensino; aprendizagem; poliicas  educacionais;
trabalno docents e aspectos pedagdgicos ete.).
Educagdo 30h | Discufir os principios norteadores da Educagdc Inclusiva | @ Plataforma Moaodle; Glossario Colaborativo de
Inclusiva, proporcionando ao aluno um espago de reflexdo sobre esta politica Temaos;
Diversidade e no cotidiane da escola regular. ® Textos em PDF, ®  Foruns de discusséo;
EPTT ® Videos. ®  CagaPalawras;
#* Envic de Resenha;
® Apresentacdo de
Seminario presencial no
Polo.
Estatistica 30h | Estudar os principais conceitos e métodos estatisticos aplicados & | @ Plataforma Moodle; ® Glozsario Colaborativo de
Aplicada a Dadlos Dados do Sistema Educacional e as demais dreas do conhecimento. . Temos,
Educacionais * :h'axtos.an PDF; #® Foruns de discussio;
& Videos, ® Prova Presencial no Polo.
® Apresentagio no
Power Point.
Tdpicos de 30h | Refleir sobre a Ciéncia e Tecnologia, o ensino e a aprendizagem | ®  Plataforma Moodle; ®  Glozsdrio Colaborativo de
Tecnologia e dos conhecimentos cientificos e tecnologices, bem como sobre o Temaos;
Instrumentagdo papel da experimentagfio no ensino & na aprendizagem. . :r'?ms em PDF; &  Foruns de discussio;
Tecnoldgica ¢ Videos. ®  Quiz online;
® Prova presencial no Polo.

Fonte: Elaboracao Prépria.

As atividades mais frequentes utilizadas pelos professores foram: a discussdo em

presencialidade

foruns, onde os alunos deveriam estudar o assunto proposto e discutir de acordo com os
pontos solicitados previamente. Desta forma, além da pesquisa prévia, o uso desta
ferramenta pode fazer com que os alunos percebam realidades distintas e posicionamentos
contrarios de acordo com a vivéncia pessoal de cada um, pode-se realizar criticas referente a
teoria e do que se aplica na pratica na educacdo, dos amores e dores que os colegas ja
inseridos no contexto educacional podem expor.

Outra proposta utilizando as TDIC foram o envio de textos criticos acerca de
determinado assunto na Plataforma Moodle, desta forma, depois do estudo de um tema, os
discentes devem construir um texto critico sobre o (os) assuntos propostos.

A utilizacdo de Caca-Palavras, Questionarios, Quiz e Glossarios foram algumas das
atividades avaliativas propostas no decorrer das disciplinas. Algumas destas atividades
solicitadas, nos remetem as atividades realizadas no ensino bésico, fazendo com que
lembremos da infancia e do processo lidico de ensinar.

A insercdo de textos em pdf e videos foram utilizados nas diversas disciplinas
cursadas, como material a ser estudado.

Pensando na diversidade social que a turma possuia, os docentes procuraram solicitar
atividades avaliativas que pudessem beneficiar as diversas habilidades educacionais de cada
individuo. Uns possuem habilidades na oratéria e na criacdo de materiais visual, outros na
escrita e em provas objetivas.
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A insercao das tecnologias no processo educacional vem sendo discutida e pensada
constantemente por estudiosos na area educacional. Sabe-se que a tecnologia esta cada vez
mais presente no cotidiano da sociedade e, que devemos tentar aprender a utilizar as
tecnologias para o éxito do ensino aprendizagem.

Desta forma, como forma de qualificar profissionais que possam contribuir com a
melhoria e com as modificacdes que o ensino vem sofrendo, a utilizacdo das TDIC no ensino
aprendizagem do curso de Especializacdo ofertado pelo IFG em parceria com a UAB é uma
forma de preparar e aprender a utilizar estas ferramentas no cotidiano escolar.

Diante de tudo o que foi planejado no contexto de insercdo das TDIC no curso de
especializacdo ofertado, verificou-se que os docentes utilizaram as TDIC em suas
metodologias de ensino e como forma avaliativa.

Sugere-se em futuro estudo andlise do éxito no ensino aprendizagem e sobre as
dificuldades enfrentadas pelos docentes e discentes ao utilizar estas ferramentas digitais.
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