
1 

 
 

 

[Digite uma 

citação do 

documento ou o 

INNOVACIÓN EDUCATIVA CON TIC EN LA PRÁCTICA DOCENTE. ESTUDIO DE 
CASO EN LA UNIVERSIDAD PÚBLICA COLOMBIANA. 

 
 

EDUCATIONAL INNOVATION WITH ICT IN TEACHING PRACTICE. CASE STUDY AT THE COLOMBIAN 
PUBLIC UNIVERSITY. 

 
 

 Marciana María Córdoba Mercado (Universidad de Córdoba – 

marciacordobamercado@gmail.com) 

 
 

Resumo: 
Os fundamentos do ensino superior são chamados a se repensar diante a velocidade das 
mudanças da sociedade do conhecimento e da informação. Este fato marcado talvez 
pela forças das sociedades onde há instabilidade nos mercados, variabilidade nas oferta 
e demandas de produtos e serviços, aspirações mais tendenciosas dos cidadãos e, 
finalmente uma revolução tecnológica e disruptiva sem precedentes. Tempos em que as 
inovações são aumentadas e, portanto, se requer professores treinados para enfrentar 
as incertezas da globalidade. O objetivo deste projeto é analisar e caracterizar práticas 
de ensino inovadoras com TIC em universidades públicas da Colômbia. Na sua fase 
inicial, este artigo baseia-se numa revisão bibliográfica do conceito de inovação 
educacional e sua relação com o fenômeno das TIC. 
Palavras-chave: inovação educacional, tecnologias da informação e comunicação, 
práticas inovadoras, ensino superior. 
 
Abstract: 
The foundations of higher education are called to rethink the speed of changes in the 
knowledge and information society. This fact is perhaps marked by the forces of societies 
where there is market instability, variability in the supply and demand of products and 
services, more biased aspirations of citizens, and finally an unprecedented technological 
and disruptive revolution. Times in which innovations are increased and, therefore, 
trained teachers are required to cope with the uncertainties of globality. The objective of 
this project is to analyze and characterize innovative teaching practices with ICT in public 
universities in Colombia. In its initial phase, this article is based on a bibliographical 
review of the concept of educational innovation and its relationship with the 
phenomenon of ICT. 
Keywords: educational innovation, information and communication technologies, 
innovative practices, higher education. 

 
 

 

1. Innovación educativa una red de significados 
 

La popularidad y polisemia del concepto de innovación tanto en su expresión escrita 
como oral y sus diferentes significados de acuerdo al contexto nos lleva a realizar un breve 

marciacordobamercado@gmail.com


2 

 
 

 

[Digite uma 

citação do 

documento ou o 

análisis semántico de este concepto. Confundida además, este término suele utilizarse 
indistintamente para referirse a los vocablos de renovación, reforma e inclusive  a la palabra 
cambio.  No obstante, cada una de estas encierra una realidad que merece ser tratada en 
particular.   

El vocablo innovación cuya raíz en latín hace referencia a: novo, novitas, novius, 
renovo, renovativo, renovator innovo e innovativo. Palabras que comparten la noción de 
algo nuevo.  En cuanto al prefijo in hace relación a interioridad, desde adentro y puede 
atribuirse además a la extracción de una realidad existente (Rivas. 2000). 

Luego entonces, cuando se habla de innovación se hace referencia al carácter de 
“nuevo” pero este nuevo depende: de la persona,  del lugar y el espacio en que se utilice. De 
acuerdo con Rogers (1983) la idea de novedad es vista por el sujeto cuando este tiene una 
actitud favorable y decide adoptar la innovación. Para ello se requiere en la mayoría de los 
casos largos periodos de tiempo, desde el momento en que emerge la innovación o es 
descubierta hasta cuando es implementada por un usuario determinado, en un contexto 
particular y bajos condiciones específicas. 

En cuanto al  concepto de renovación proviene del latín renovare el cual  hace 
referencia a un cambio de estado, es decir, cuando se pasa de lo antiguo e se incorporan 
cosas nuevas. Hablamos de renovación cuando algo deja de ser aquello que fue para 
convertirse en algo mejor. También hace alusión a la idea de transformación e reemplazo. La 
renovación además se caracteriza por su carácter de globalidad. 

La reforma proviene del latín reformare equivale a volver a formar o rehacer. La 
intención de la reforma es modificar el estado de las cosas con el objetivo de mejorarlo 
sustancialmente. Se utiliza cuando los cambios se producen en mayor escala. La reforma es 
de carácter estructural y sus cambios son sustanciales. Por ejemplo en el campo educativo 
una reforma puede responder a una política nacional e incluso internacional, es una regla, o 
mandato de orden estatal que debe ser asumida por las diferentes unidades territoriales. 
Por otra parte, el término cambio en su verbo transitivo cambiar del latín cambiare hace 
alusión al paso de una cosa para tomar otra forma. Cuando hablamos de cambio 
necesariamente hay relación a mudanza, alteración de algo frecuentemente contrario.  

Un autor reconocido a nivel internacional por sus significativos aportes sobre la 
investigación del cambio educativo es Michael Fullan. Este autor señala que el cambio es 
omnipresente e inexorable, se impone en cada momento sobre los sujetos y es permanente 
en la sociedad postmoderna. Además señala que los cambios para que sean aprovechados y 
asumidos por parte de los sujetos estos deben tener una mentalidad abierta y flexible 
(Fullan, 1991, 2002) y añade más: 

Un cambio educativo productivo en el fondo no es la capacidad de poner en práctica 
la última medida política, sino la habilidad para sobrevivir a las vicisitudes de un 
cambio planeado y no planeado durante el crecimiento y el desarrollo (p.17) 
Ahora bien, acotando estos conceptos y subrayando el común denominador la 

palabra educativa se podría afirmar que aunque la innovación educativa, renovación 
educativa, reforma educativa y cambio educativo comparten ciertos aspectos semánticos 
(novedad, transitoriedad, mudanzas) considero que sus diferencias más notorias se 
evidencian en la medida en que apuntan al logro de los resultados esperados, es decir, que 
estos sean positivos e internalizados por los sujetos o las unidades educativas que los 
requieran.  
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Según Chávez (1993) se habla de reforma cuando los cambios que reproducen los 
principios y concepciones básicas del sistema. Cuando los cambios se interrumpen 
parcialmente se habla de renovación y sólo aquellos que transforman la cultura 
predominante se pueden considerar innovaciones.  De tal manera,  que de su nivel de uso e 
interiorización es que se podrán medir los resultados deseables y productivos. Pues al fin de 
cuentas si las innovaciones, renovaciones, reformas o cambios no hacen eco en los sujetos 
para que estos puedan implementar mejoras en sus prácticas, solo quedaran relegadas a 
palabras de impacto pero sin impactar en los contextos existentes. 

Es a través  de una actitud favorable, abierta, creativa y dinámica  que depende el 
éxito de las innovaciones, renovaciones, reformas y cambios. Por ello la intencionalidad por 
parte del sujeto es la que conlleva a que los objetivos trazados alcancen el éxito esperado. 

Sin embargo, para fines de este estudio nos centraremos en el concepto de 
innovación educativa, que en palabras Rivas (2000 p.20) la define como: 

La innovación educativa resulta de la adopción e introducción en la escuela de algo ya 
existente fuera de ella: objeto, procedimiento, contenido. También la innovación 
puede generarse o elaborarse en el interior de la institución escolar, en la solución de 
un problema o la satisfacción de una necesidad interna (p.20) 
Cabe resaltar que no necesariamente la innovación tiene que ser nueva o novedosa. 

El carácter de nuevo lo define el sujeto cognoscente al momento de adoptar dicha 
innovación (Rogers, 1983). La innovación debe ser percibida como nueva por parte el sujeto, 
no obstante el producto o servicio puede haber sido utilizado por otros demandantes ya 
hace determinado periodo de tiempo. 

Otro estudioso de la innovación educativa Miles (1973) quien agrega un elemento 
interesante  a este concepto, este autor señala que es un cambio específico, nuevo y 
deliberado, que se considera más eficaz para el logro de los objetivos del sistema. En este 
sentido, la innovación también es considerada como un tipo de cambio bajo una naturaleza 
intencional y deliberada (Havelock y Huberman, 1980). 

Ciertamente si no hay cambios perceptibles por los sujetos (Docentes, estudiantes, 
administradores, gerentes) y sus unidades (escuelas, universidades, institutitos),  si nada se 
altera no se puede decir que se ha llevado a cabo una innovación. Por eso juega un papel 
muy importante el propósito moral (Fullan, 2002), pues es la voluntad del sujeto la que pone 
en marcha las acciones y los propósitos de cambio. Así en los sistemas educativos el cambio 
depende sustancialmente de lo que hacen y piensan los profesores (Fullan, 1991), por ello 
los cambios tienen una fuerte implicación con la cultura, las creencias, los valores de los 
sujetos. 

Otros aspectos relacionados con el concepto de innovación educativa son la  eficacia 
y la eficiencia. La primera hace referencia al éxito de las innovaciones de acuerdo con los 
objetivos establecidos y la segunda que los costos para su implementación no sean 
desproporcionados. Estas condiciones son necesarias para que una innovación no quede en 
el plano de lo irreal y lo efímero. De ahí que es de suma importancia antes de llevar a cabo 
una innovación educativa realizar un diagnóstico inicial y evaluaciones sucesivas para 
determinar el alcance e impacto de la innovación. 

Una literatura más reciente sobre el campo de la innovación educativa nos remite a 
Escudero (2000, 2012, 2012b, 2014, 2015)  quien resalta que la implementación de las 
innovaciones educativas se ha realizado de manera acelerada y sin profundas reflexiones, 
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por eso no han generado cambios sustanciales en el núcleo pedagógico. Además, un gran 
número de dichas innovaciones son efímeras, superficiales y fragmentadas y no 
corresponden a las necesidades actuales del sistema educativo. Además enfatiza el papel 
fundamental del docente como principal agente de las innovaciones educativas, pero que ha 
sido poco valorado, pues muchas de las políticas innovadoras de los centros educativos 
responden más a una moda y la disposición instrumental que a procesos reflexivos, 
sistémicos y estratégicos, en los que tengan en cuenta las necesidades de la profesión 
docente, sus motivaciones e intereses. 
 

2. Integración de las TIC en educación superior: sustento para la innovación 
educativa 

 
Asistimos a una sociedad donde el bien más preciado es el conocimiento y la 

información.  Donde la materia prima de esta cuarta revolución industrial es sin duda alguna 
el conocimiento, y consecuentemente las Tecnologías de la Información y la comunicación 
(TIC) el instrumento imprescindible para su tratamiento (Mominó y Sigalés, 2017).  

Las TIC1  son definidas como dispositivos tecnológicos (hardware y software) que 
permiten editar, producir, almacenar, intercambiar y transmitir datos entre diferentes 
sistemas de información que cuentan con protocolos comunes. Dichas aplicaciones, que 
integran medios de informática, telecomunicaciones y redes, posibilitan tanto la 
comunicación y colaboración interpersonal (persona a persona) como la multidireccional 
(uno a muchos o muchos a muchos). Estas herramientas desempeñan un papel sustantivo en 
la generación, intercambio, difusión, gestión y acceso al conocimiento (Romani, 2009).  

Si bien es cierto, que las TIC encierran un gran potencial que contribuye al desarrollo 
de la autonomía, configuración de ambientes de aprendizaje para la gestión de la 
información y el conocimiento en aras de sustentar la innovación educativa, sin embargo, 
para ello se requiere como ya se ha evidenciado en investigaciones precedentes2  que no 
basta sólo contar con el hardware y software avanzados, sino se requiere además del 
componente pedagógico e investigativo acerca de la apropiación de las TIC (Padilla, Vega, 
Rincón, 2014). 

Las TIC se observan como un potente aliado ante el reto fundamental que supone, 
para cualquier sistema educativo, mejora en el rendimiento académico de los 
estudiantes y las condiciones que puedan garantizar la igualdad de oportunidades. 
(Mominó y Sigalés, 2017, p. 7). 
Así las TIC al servicio de la educación superior pueden contribuir a dar respuestas 

oportunas a una diversidad de estudiantes cada vez más amplia, con estructuras propicias 
para la cooperación y la colaboración.  Sin embargo, hay que superar la visión utilitarista e 
instrumental  de estas herramientas en aras de orientar la actividad pedagógica de manera 

                                                 
1
 La definición de TIC que se asume en esta investigación es producto de una benchmarking que recopiló, analizó y clasificó 

el concepto de tecnologías de la información en la sociedad del conocimiento (Romani, (2009).   
2
 La brecha digital profundamente marcaba en los años 90 es cada día menos perceptible en los diferentes escenarios 

educativos.  De los 125 alumnos que había por computador en 1984, Colombia registra según estadísticas del Ministerio de 
Educación un número promedio de 8 estudiantes  por computador al cierre del primer semestre del año  2017. No 
obstante, en las instituciones de Educación Superior ya no existe tal división. 
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crítica y reflexiva que conduzca a una implementación de las TIC para formación integral de 
sujetos en función de la contextualización del conocimiento. 

Diversos estudios avalan la incorporación de las TIC en la formación de los 
estudiantes. Por ejemplo una investigación desarrollada por Bakia, Murphy y Anderson 
(2011) resalta los beneficios de las TIC  para la autogestión de los contenidos digitales como 
videos y páginas web mejora las competencias de los estudiantes y refuerza su aprendizaje. 
También Gewerc y Montero (2011) señalan que las TIC enriquece el aprendizaje porque 
permite mejorar los procesos de comunicación, reflexión, cuestionamiento y análisis. El 
informe del proyecto Tuning para América Latina señala  que el dominio de las TIC y sus 
aplicaciones en el ámbito profesional debe ser una competencia genérica del estudiante 
universitario.  

Por consiguiente la formación mediada con TIC en la educación superior tiene que ir 
en consonancia con los cambios de la sociedad postmoderna y para ello se requiere 
fundamentalmente: 

Continuar en la creación de nuevo saber para que las mentes se abran, se 
comuniquen, dialoguen pública y conectadamente, a partir del espacio cultural de 
una internacionalización ciberespacial de Internet, si bien logradas, sigue requiriendo 
explotar más las potencialidades enormes de las TIC y las redes de modo creativo. 
Esto es saber alejarse del pensamiento convencional, además de superar la 
racionalidad instrumental o artefactual que caracteriza el consumo desenfrenado y 
final de equipos (Fainholc, 2008, p.2). 
Una innovación educativa sustentada con las TIC debe estar enmarcada en el 

empoderamiento creativo y valorativo de estas herramientas. Donde los sujetos crean, 
comparten y socializan cooperativamente el saber, donde la interacciones son 
multidimensionales y  proactivas. Es decir,  una combinación de estrategias más flexibles y 
comprehensiva de la enseñanza para gestionar los aprendizajes tecnológicamente mediados 
que contribuyan a: 

-Ampliar el acceso a la educación. A través de las diferentes plataformas de E-
learning y B-learning se puede ofrecer una variada gamas de cursos y seguimiento 
personalizado en la formación 
-Mejorar la práctica de la interacción y la comunicación. Con apoyo de foros virtuales, 
chats, video conferencias sincrónicas y asincrónicas se pueden generar espacios de 
socialización. Habilidades comunicativas esenciales para el desarrollo del trabajo en 
equipo y que existen en la realidad cotidiana y laboral del individuo. 
-Reducir los costos de la oferta educativa. Contenidos dispuestos las 24 horas al día 
los 7 días de la semana, alojados en servidores gratuitos que mejorar la relación costo 
– beneficio de la enseñanza. 
-Mejorar la calidad de los saberes. Pues se pueden acceder desde cualquier parte del 
planeta a contenidos diversos y especializados. Bases de datos con grandes 
repositorios de información. 
-Internacionalización de la educación. La posibilidad de crear comunidades de 
aprendizaje, donde se comparten saberes y experiencias con diferentes sujetos en 
cualquier parte del planeta.  
Lo anterior requiere un gran compromiso institucional que promueva la investigación 

científica – tecnológica de modo crítico y holístico. En este sentido Colombia le ha apostado 
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a la innovación educativa a partir de la integración de las TIC a través de programas de 
acceso abierto al conocimiento, emprendimientos de base tecnológica, incremento en un 
100% del número de programas en la modalidad virtual y a distancia. La creación del 
Observatorio de Innovación Educativa y la oficina de Innovación Educativa Nacional3 .Desde 
hace una década, los ministerios de Educación Nacional  y las Tecnologías de la Información 
y la Comunicación (TIC) de Colombia han desarrollado acciones y programas de formación 
para los docentes respecto el uso de las TIC conjuntamente con la adquisición de equipos de 
hardware y software. Programa tales como: Aulas móviles, SoyTIC, Ciudadanía digital, 
Computadores para educar (CPE), Entre pares, Temáticas, A que te cojo ratón, CreaTIC, 
programas de alto impacto en la alfabetización digital   para el fortalecimiento de las 
competencias TIC para profesores y estudiantes (Ministerio de Educación Nacional, 2016). 

Las Universidades públicas y privadas también han contribuido al sistema nacional de 
innovación educativa con uso de TIC a través de estrategias para: desarrollo profesional  
docente, gestión de contenidos (Colombia aprende, la red del conocimiento), educación 
virtual, fomento a la investigación y acceso a la tecnología, haciendo el respectivo 
seguimiento, monitoreo y evaluación de los planes de TIC. 

Es así como la Universidad de Córdoba4  dentro de su plan de gobierno 2015 – 2018 
se en su componente estratégico para el fortalecimiento de la investigación, tecnología y 
sociedad tiene como actividades principales fomentar la generación de líneas de 
investigación en TIC, establecer convenios interinstitucionales para fomentar el uso de las 
TIC, fortalecer el proceso de enseñanza mediado a través de las TIC, capacitar a los docentes 
y funcionarios para el uso adecuado y creativo de las TIC, implementar el uso de plataformas 
virtuales, aumentar el número de bases de datos, renovar a nivel de software y hardware los 
diferentes equipos. 

Si bien es cierto, es un compromiso institucional el fortalecimiento de las TIC se 
requiere avanzar un paso más en aras que en estos cambios tecnológicos se internalicen en 
los sujetos, su cultura, sus formas de relacionarse para que se puedan ser innovaciones a 
largo plazo y no innovaciones espurias. 

 

3. Las buenas prácticas innovadoras de uso de las TIC en educación, realidad o 
ficción 

 
El significado de buena práctica es relativo puesto que “éste no tiene sentido por sí 

mismo sino sólo cuando se mira en relación a un resultado u objetivo particular” (Claro, 
2010, p.5).  Para Kolshus, Loumbeva, Matras, Salokhe, Treinen (2013) asocian a este 
concepto a una experiencia exitosa que sirve como modelo, puesto que ha sido probada y 
validada y puede ser socializada para su posterior adopción. 

Entre tanto, las buenas prácticas innovadoras en el aula, hacen referencia a los 
“cambios” que pueden plantearse en cualquier momento del acto formativo y que 
involucran, no sólo la introducción de recursos, sino cambios desde la propia concepción del 
proceso de enseñanza - aprendizaje. Sin embargo, el cambio per se no constituye una 

                                                 
3
 Ambas oficinas funcionan en el Ministerio de Educación Nacional 

4
 La Universidad de Córdoba es el caso que va a ser estudiado en el marco de esta investigación, conjuntamente con el 

departamento de Ciencias Sociales de esta universidad. 
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innovación, si la misma no representa un mejoramiento en los procesos y en los propios 
resultados de las prácticas de formación. La innovación no debe ser concebida como un 
hecho meramente tecnicista, al azar, efímero o aislado, sino como un factor que trasciende 
la cotidianidad del aula, en busca de la transformación de las estructuras cognitivas de los 
miembros del escenario escolar (Altopiedi y Murillo, 2010). Por tanto, no todas las prácticas 
formativas que se proponen actualmente en el aula, pueden ser concebidas como un 
proceso de innovación.  

Para ello se requiere que las buenas prácticas estén orientadas a contribuir al logro 
de los objetivos educacionales en aspectos como: mejorar el aprendizaje, impulsar cambios 
pedagógicos e innovar la cultura escolar. El mejoramiento del aprendizaje de los estudiantes  
se soporta en una adecuada retroalimentación de los conceptos y saberes de tal manera que 
contribuya  el desarrollo y resolución de problemas, para la generación pensamiento crítico y 
reflexivo que esté interconectado con el mundo real. Entre tanto el desarrollo y evaluación 
de estrategias pedagógicas encaminadas al desarrollo de competencias básicas y ciudadanas 
de los estudiantes a través de proyectos pedagógicos interdisciplinares integrados al 
currículo en donde las TIC puedan contribuir a llenar los vacíos en el aprendizaje  y 
finalmente una real transformación gestión educativa donde se consoliden relaciones 
duraderas de las comunidades de aprendizaje. 

Se puede entonces afirmar sin temor a equivocarnos que con las TIC el cambio es 
constante. Pues son herramientas que renuevan y se crean constantemente, de ahí que se 
requiere una preparación para su uso ya no con fines instrumentalista ni de exploración sino 
que se pase al nivel de innovación que es cuando se desarrollan contenidos adaptativos, se 
implementan nuevas y mejores estrategias para el uso de las herramientas web, se participa 
activamente en redes de colaboración, entre otros aspectos, con el fin de garantizar un 
mejor aprendizaje en los estudiantes. 

En este sentido la labor del docente es transcendental si se quiere que las TIC 
potencien y coadyuven al logro de los objetivos educaciones. Pues si bien es cierto, la sola 
tecnología no incrementa la calidad del aprendizaje se requiere un docente formado y 
motivado para que pueda implementarlas de manera correcta y esto se traduzca en 
transformaciones concretas en un mejor desempeño de sus estudiantes (Becker, 2000). 

Ahora bien como lo señala Fullan: 
Las funciones de los profesores son más complejas que nunca antes. Deben 
responder a las necesidades de una población estudiantil diversa y cambiante, a unas 
tecnologías en los lugares de trabajo rápidamente cambiantes y a unas demandas de 
excelencia reclamadas por todos los sectores de la sociedad (1993, pág. 5). 
De tal manera que el papel que desempeñen los docentes es crucial en la integración 

de las TIC. Ahora su papel será más de orientador,  mediador, facilitador  y guía para que los 
estudiantes exploren nuevas herramientas y elaboren sus propios conocimientos y 
competencias. Por ello como señala Gisbert (2000) y Salinas (2004) un docente integrador de 
las TIC debe contar al menos con los siguientes requerimientos entre otros aspectos: 
- Consultor de información 
- Poseer con destrezas para el uso e integración de las TIC 
- Supervisor académico 
- Integrador y colaborador proactivo con la comunidad educativa y social  
- Tener una proyección de las necesidades formativas de los estudiantes  
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- Contar con una flexibilidad y capacidad de planificar y mejorar su desempeño. 
- Implementar la vigilancia tecnológica 

El docente pasa de ser un experto en contenidos a un facilitador del aprendizaje, 
como  bien lo señala Tedesco (2004): 

Nadie desconoce, por supuesto, que el actor central del proceso de aprendizaje es el 
alumno pero la actividad del alumno requiere de una guía experta y un medio 
ambiente estimulante que sólo el docente y la escuela pueden ofrecer. 
En este sentido las instituciones de educación superior deben ayudar y promover al 

docente con programas de formación inicial y continua para el ejercicio de una práctica 
educativa innovadora apoyada con las TIC. Para ello se tendrán que trabajar en siguientes 
aspectos que se mencionan a continuación con el fin que la implementación de las TIC sea 
una realidad y no una ficción: 

- Fundamentación en la cooperación y la colaboración: es importante que las 
estructuras administrativas y docentes se supere la cultura del  individualismo y se 
pase a una cultura de trabajo en equipo, donde se puede intercambiar experiencias y 
saberes  con el fin de superar las dificultades de la implementación de las 
herramientas hasta tener un apoyo moral y sincero por parte de los compañeros de 
trabajo para afrontar los cambios. 

- Participación en las decisiones de cambio: la excesiva verticalidad en la toma de 
decisiones por parte de la gerencia o por decreto gubernamental no responde a las 
necesidades del contexto y el punto de vista del docente, esto afecta 
primordialmente la motivación para emprender los cambios.  

- Conexión e intercambio de información: socialización de experiencias significativas 
donde se hayan mostrado el éxito de la implementación de las TIC. Un banco de 
buenas prácticas que demuestren con hechos reales y explícitos los logros obtenidos 
a partir de la implementación de las TIC. Además de la posibilidad de contar con una 
comunidad de expertos y pares para despejar dudas e inquietudes.  

- Facilitar recursos materiales y humanos: proveer de los recursos software o hardware 
de manera continua que no afecte el desarrollo de la innovación. Además de los 
respectivos expertos de las temáticas que faciliten el acceso a la información. 
 

Reflexiones Finales 
 
La educación como actividad innovadora asociada con el cambio que contribuye a la 

gestión del conocimiento, está llamada a gerenciar desde sus prácticas la simbiosis: 
Innovación y TIC. Y es la educación superior por su carácter de ente rector en la función 
pedagógica y social que promueve la formación para el trabajo y la para la vida, la primera 
convidada en liderar este proceso de mudanzas. 

Si bien es cierto, la innovación es consustancial a la propia finalidad de la educación: 
la mejora, el perfeccionamiento, tanto en su dimensión individual como social. Por ello, se 
requiere un fuerte y decidido compromiso institucional y profesoral para enfrentar las 
vicisitudes del cambio de esta cuarta revolución industrial. 
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