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Resumo: 
Este trabalho relata o processo de elaboração de uma grade holística para a avaliação 
de textos do gênero resenha acadêmica produzidos na disciplina Leitura e Produção de 
Textos EaD de uma universidade. A necessidade da elaboração dessa grade surgiu da 
problematização de aspectos da grade usada anteriormente, que era analítica, 
composta apenas por uma breve descrição dos critérios de avaliação. A nova grade é 
holística (WEIGLE 2002), composta por uma série de descritores para o desempenho do 
estudante em cada critério, o que permite que as habilidades mobilizadas para o 
cumprimento da tarefa sejam avaliadas simultaneamente, o que se aproxima do uso 
autêntico da linguagem (DILLI; SCHOFFEN; SCHLATTER, 2012), tornando a avaliação dos 
textos produzidos mais coerente com a concepção de linguagem adotada na proposta da 
tarefa (BAKHTIN, 2011). Outro aspecto problematizado na grade anterior é que ela 
precisava ser inserida manualmente no documento do texto enviado pelo estudante. A 
nova grade foi configurada na ferramenta Tarefa da plataforma Moodle no método de 
avaliação avançada Rubrica, permitindo que a avaliação seja feita diretamente na 
ferramenta, o que confere praticidade tanto em seu manuseio pelo professor quanto em 
sua visualização por parte do estudante. Acredita-se, portanto, que a nova grade seja 
mais adequada que a anterior tanto em relação aos propósitos da tarefa de produção 
textual quanto em relação ao processo de aprendizagem em EaD. 
Palavras-chave: avaliação da produção textual; EaD; rubrica. 
 
Abstract: 
This paper work reports the process of elaborating a holistic evaluation grid for the 
assessment of academic reviews produced at the Leitura e Produção de Textos class in 
higher education in EaD. The need to elaborate this evaluation grid arose from the issues 
observed in the evaluation grid previously used, which was analytical, composed only by 
a brief description of the assessment criteria. The new evaluation grid is holistic (WEIGLE 
2002), composed by a series of descriptors for the student performance in each criterion, 
which allows the mobilized skills for the task to be assessed simultaneously, approaching 
the authentic language use (DILLI; SCHOFFEN; SCHLATTER, 2012). That turns the texts 
assessment more coherent with the language conception adopted in the task (BAKHTIN, 
2011). Another issue observed in the previous evaluation grid is that it needed to be 
entered manually in the text document sent by the student. The new evaluation grid is 
configured on Task tool at Moodle Platform in Rubric advanced assessment method, 
allowing the assessment to be done directly at the tool, which turns the assessment 
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process to be more practical both in its handling by the teacher and in student's 
visualization. It is therefore believed that the new evaluation grid is more adequate than 
the previous one in relation to the writing task purposes and in relation to the learning 
process in Distance Education. 
Keywords: writing assessment; EaD; Rubric. 
 
 

 

1. Introdução 
 

Na disciplina Leitura e Produção de Textos, integrante do currículo dos cursos da 
Universidade do Vale do Taquari - Univates, é crucial a preocupação com a avaliação dos 
textos produzidos pelos estudantes – especialmente desde que a disciplina passou a ser 
ministrada também na modalidade EaD, tendo em vista a necessidade de, por escrito, 
motivar e capacitar o estudante para a produção e, posteriormente, torná-lo consciente do 
que precisa ser aprimorado em seu texto. 

O grupo de professoras que ministram essa disciplina vem constantemente 
elaborando e aprimorando propostas de produção e avaliação dos textos. Para a avaliação 
da produção do gênero resenha acadêmica, foco deste trabalho, o grupo elaborou uma 
grade analítica contendo critérios, sua respectiva pontuação e um espaço para comentários. 
A intenção era otimizar nosso trabalho de avaliação, mas também tornar mais explícitos, ao 
estudante, os critérios observados em seus textos. 

A grade tem se mostrado útil, porém, após alguns semestres de uso, estamos 
problematizando alguns aspectos. Um deles é o fato de que os critérios não estão 
explicitados por meio de descritores para vários desempenhos. Desse modo, a explicação do 
desempenho do estudante precisa ser feita manualmente, nos comentários ao longo de seu 
texto. 

A partir dos problemas observados, sentimos a necessidade de aprimorar a grade e a 
forma de manuseá-la e de apresentá-la aos estudantes. Para auxiliar esse processo, houve 
recentemente uma série de atualizações nas ferramentas da plataforma Moodle. Uma 
dessas atualizações permite que os textos enviados pela ferramenta Tarefa sejam avaliados 
na própria ferramenta, sem a necessidade de o professor fazer o download dos documentos. 
Ao avaliar o texto, o professor pode fazer uso de alguns métodos de avaliação avançada, 
dentre os quais a Rubrica, que consiste em uma tabela contendo descritores para o 
desempenho do estudante. 

Neste trabalho, relatarei minha experiência de aprimorar a grade de avaliação dos 
textos do gênero resenha acadêmica produzidos pelos estudantes da disciplina Leitura e 
Produção de Textos EaD da Univates, configurando-a por meio de descritores para vários 
desempenhos no formulário do método de avaliação avançada Rubrica da ferramenta Tarefa 
da plataforma Moodle. 

Na próxima seção apresentarei a proposta de produção textual do gênero resenha 
acadêmica, bem como a grade elaborada. Na seção seguinte, relatarei o processo de 
adaptação dessa grade por meio da criação de descritores de desempenho, bem como seu 
processo de configuração no formulário do método de avaliação avançada Rubrica da 
ferramenta Tarefa da plataforma Moodle. 
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2. Proposta de produção e avaliação de textos do gênero resenha acadêmica 
na disciplina Leitura e Produção de Textos EaD 

 
Uma das preocupações essenciais do grupo de professoras que ministram essa 

disciplina é elaborar propostas que motivem os estudantes a se colocarem na situação de 
interlocução necessária para a produção dos textos. Essa preocupação está ancorada na 
noção de que a linguagem é uma forma de agir no mundo, por meio de enunciados 
concretos e únicos, relativamente estáveis, ligados a determinados campos da atividade 
humana (BAKHTIN, 2011) e de que o ensino da linguagem deve ser feito por meio de 
gêneros do discurso. Daí a necessidade de elaborar propostas de produção textual que 
despertem nos estudantes a motivação de se colocarem como autores que têm algo a dizer 
para um interlocutor específico em uma determinada situação de comunicação. 

A proposta de produção textual do gênero resenha acadêmica elaborada pelo grupo 
pode ser observada na Figura 1: 
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Figura 1. Proposta de produção da resenha acadêmica. 
Fonte: Autoria própria. 
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Nessa proposta o estudante é convidado a escrever para outros acadêmicos dentro 
de uma determinada situação de comunicação e com uma finalidade específica. Além de 
uma proposta de produção coerente com a concepção de linguagem adotada, o grupo de 
professoras se preocupou em criar uma dinâmica para a tarefa que promovesse a 
aprendizagem por meio da submissão do texto produzido a mais de um leitor (não só à 
professora), do feedback desse leitor e da constante reescrita do texto, aproximando a 
prática da escrita ao que fazemos na vida. Para tanto, propusemos uma dinâmica que prevê 
três etapas, conforme explicarei a seguir. 

Por ser EaD, a disciplina prevê a interação com os estudantes exclusivamente por 
meio do ambiente virtual de aprendizagem (no caso, a plataforma Moodle), que dispõe de 
uma série de ferramentas para as mais diversas atividades. A ferramenta escolhida para a 
tarefa de produção da resenha acadêmica se chama Laboratório de Avaliação, cujo layout 
pode ser observado na Figura 2: 

 

 
Figura 2. Layout da ferramenta Laboratório de Avaliação da plataforma Moodle. 

Fonte: Autoria própria. 
 
 
A primeira etapa consiste na escrita da primeira versão do texto, conforme vimos na 

Figura 1. Na ferramenta, depois de postados os textos de todos os estudantes, na Fase de 
Envio, o sistema os distribui de forma que cada texto é designado para ser avaliado por um 
colega, na Fase de Avaliação. 

Na segunda etapa, o estudante acessa o texto de seu colega e um formulário de 
avaliação, conforme podemos observar na Figura 3: 
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Figura 3. Formulário de avaliação da resenha do colega. 

Fonte: Autoria própria. 
 
 
O formulário conta com um total de 14 perguntas, englobando a adequação ao 

interlocutor, a organização do texto (se as ações de apresentar, descrever, avaliar e 
recomendar a obra estão escritas de forma adequada ao que se espera no gênero) e os 
aspectos formais (formatação e uso adequado de recursos linguísticos). 

Abaixo de cada pergunta, há uma caixa de texto em que o estudante deve redigir sua 
resposta, conforme mostrado na Figura 3. A partir dessas questões, o estudante, além de 
indicar ao colega o que observou em seu texto (pontos fortes e pontos que poderiam ser 
melhorados), já vai tomando consciência do que é importante nos textos desse gênero. 

A terceira etapa consiste em o estudante voltar para seu próprio texto e, 
considerando tudo o que aprendeu, reescrever o que acredita que precisa ser modificado. 
Ele deve também redigir uma autoavaliação, contando como foi esse processo de escrever, 
avaliar o texto do colega, ter seu texto avaliado e reescrever, e o que aprendeu ao longo 
dele. 

Somente após concluídas as três etapas, o professor interfere no processo, avaliando 
a versão final da resenha e a autoavaliação redigida pelo estudante. Para essa avaliação, o 
grupo de professoras elaborou a grade analítica observada na Figura 4: 
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Figura 4. Grade de avaliação analítica da resenha acadêmica. 

Fonte: Autoria própria. 

 
 
Essa grade tem sido útil para explicitar aos estudantes quais critérios estão sendo 

usados para a avaliação de seu texto e como foi composta sua nota. No entanto, há vários 
aspectos que podem ser problematizados, o que me instigou a aprimorar a grade, conforme 
será relatado na próxima seção. 

 
 

3. Configuração de uma grade no método de avaliação avançada Rubrica da 
plataforma Moodle 

 
Como podemos ver na Figura 4, a grade compreende critérios de avaliação que 

correspondem às mesmas questões do roteiro que os estudantes usaram para avaliar as 
resenhas dos colegas. 

Os dois primeiros critérios (adequação ao interlocutor e ações da resenha), por 
serem considerados como sendo os mais relevantes para a avaliação do texto, receberam 
maior peso. Nesse ponto, já é possível problematizar a grade. Em primeiro lugar, o critério 
“ações da resenha” vale peso 6,0, ao passo que o critério “adequação ao interlocutor” vale 
apenas peso 1,0, o que dá a entender que as ações da resenha são muito mais importantes 
que a adequação ao interlocutor. Entretanto, no gênero resenha, as ações de apresentar, 
descrever, avaliar e recomendar a obra resenhada dependem totalmente da preocupação 
do resenhista com o fato de que seu interlocutor não leu a obra resenhada. Dessa forma, é 
possível perceber que a adequação ao interlocutor, nesse (e em qualquer outro) gênero, 
está fortemente relacionada ao cumprimento das ações para a organização textual, não 
podendo ser considerada separadamente. 

Nesse ponto, é possível que o mesmo problema observado na escrita do estudante 
seja descontado em dois itens (adequação ao interlocutor e ações da resenha), o que vai 
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potencializar o desconto de nota, enfatizando, para o estudante, mais seus pontos fracos, 
conforme apontado por Dilli, Schoffen e Schlatter (2012, p. 180) como uma das 
desvantagens da grade de avaliação analítica. 

Como alternativa à grade analítica, é possível elaborar uma grade holística, que 
permite ao avaliador atribuir “uma única nota para um texto baseada na impressão geral 
desse texto” (WEIGLE, 2002, p. 112), processo auxiliado por descritores que explicitam os 
critérios para que o avaliador “enquadre” o texto naquela nota. Conforme o autor, a grade 
holística favorece o foco da atenção do avaliador nos pontos fortes da escrita, não em suas 
deficiências. 

Além disso, segundo Dilli, Schoffen e Schlatter (2012), a avaliação da produção escrita 
deve ser coerente com a concepção de linguagem adotada na proposta da tarefa. A grade 
holística, de acordo com as autoras, por considerar de modo integrado os diferentes 
aspectos que compõem o texto, permite que todas as habilidades mobilizadas para o 
cumprimento da tarefa sejam avaliadas simultaneamente, o que se aproxima do uso 
autêntico da linguagem. Nesse sentido, a grade holística possibilita a avaliação orientada 
pelas noções de uso da linguagem e gênero do discurso, o que é coerente com a proposta de 
produção textual adotada na disciplina Leitura e Produção de Textos. 

Outro aspecto problemático da grade analítica apresentada na Figura 4 é o fato de 
que ela apenas prevê de forma geral os critérios que serão usados pelo professor para a 
avaliação do texto, o que implica que ele deverá esmiuçar por meio de comentários o 
desempenho do estudante relativo a cada critério. Uma grade holística, por sua vez, é 
composta por rubricas que descrevem as diversas possibilidades de desempenho, tornando 
o processo de avaliação mais prático. 

Considerando todos esses aspectos, elaborei uma proposta de adaptação da grade 
apresentada na Figura 4, transformando-a em uma grade holística composta por descritores, 
conforme pode ser observado na Figura 5: 
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Figura 5: Grade configurada no método de avaliação avançada Rubrica da ferramenta Tarefa 
da plataforma Moodle. 
Fonte: Autoria própria. 

 
 
Essa grade foi configurada dentro da ferramenta Tarefa da plataforma Moodle, no 

método de avaliação avançada Rubrica. Essa ferramenta permite que o estudante envie sua 
tarefa (no caso, a versão final da resenha acadêmica) e depois visualize a avaliação realizada 
pelo professor, conforme o método de avaliação configurado por ele. O método de avaliação 
avançada Rubrica possibilita a visualização da avaliação por meio de uma tabela com 
descritores configurada pelo professor. 

Conforme se pode observar na Figura 5, essa grade é composta basicamente pelos 
mesmos critérios da grade apresentada na Figura 4. Porém, em cada critério, a grade 
holística descreve rubricas para cada faixa de desempenho do estudante. Cada descritor foi 
elaborado com base no que foi observado nos textos produzidos por estudantes em 
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semestres anteriores, o que me permitiu classificar e descrever as principais características 
de textos que se mostram plenamente adequados, adequados, parcialmente adequados e 
inadequados. 

Da esquerda para a direita, é possível observar essas “faixas” nas quais o texto pode 
se enquadrar em cada critério, cada uma delas configurada com uma pontuação específica. 
Ao usar a grade, basta o professor clicar sobre a faixa em que acredita que o texto se 
enquadra em cada critério, de forma que a soma das faixas selecionadas vai compor a nota 
final da tarefa. 

Além de permitir uma avaliação mais prática por não exigir que o professor descreva 
manualmente o desempenho do estudante, essa grade também parece mais adequada aos 
propósitos da disciplina Leitura e Produção de Textos por tornar a avaliação do texto 
coerente com a concepção de linguagem adotada na proposta da tarefa de produção 
textual. 

Por fim, acredito que essa grade seja mais adequada que a anterior considerando a 
modalidade EaD, pois permite maior praticidade tanto para o professor que avalia quanto 
para o estudante que visualiza essa avaliação. 

 
 

4. Considerações finais 

 
Neste trabalho, a partir da problematização de uma grade analítica elaborada para a 

avaliação de textos do gênero resenha acadêmica produzidos por estudantes da disciplina 
EaD Leitura e Produção de Textos da Univates, relatei o processo de configuração de uma 
grade holística no método de avaliação avançada Rubrica da ferramenta Tarefa da 
plataforma Moodle. Conforme demonstrado, a nova grade parece estar mais adequada que 
a anterior tanto em relação aos propósitos da tarefa quanto em relação ao processo de 
aprendizagem em EaD, tendo em vista sua coerência com a concepção de linguagem 
adotada na disciplina e sua praticidade de uso e de visualização. 
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