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Resumo:

A institucionaliza¢do consiste num processo, gradual e continuo, no qual os valores e
estruturas de uma inovag¢do sdo incorporados organicamente a uma instituicGo pré-
existente. Tal processo envolve dimensdes exdgenas, atreladas ao contexto da instituicdo, e
enddgenas, ou seja, referentes ao debate interno, troca de valores e negocia¢des entre os
sujeitos que compbem a instituicdo. Em linhas gerais, é possivel dizer que o Sistema
Universidade Aberta do Brasil atuou como um fator exdgeno no processo de
institucionalizagdo da EaD em instituicbes publicas de ensino superior do pais, induzindo a
criacdo de novas estruturas e formas de gestGo académica e administrativas nessas
instituicées, num contexto marcado pela adesdo a uma agenda neoliberal. Visando
contribuir com os estudos e debates acerca da temdtica “institucionalizagdo da EaD”, este
artigo foi elaborado a partir de uma pesquisa bibliogrdfica de cunho exploratdrio que
utilizou como base de dados os Anais das edi¢bes 2012, 2014 e 2016 do SIED:EnPED. Dentre

os principais resultados encontrados a partir das andlises de 28 trabalhos, aponta-se a @
escassez de pesquisas sobre o tema.
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Abstract:

Institutionalization consists of a gradual and continuous process in which the values and
structures of an innovation are organically incorporated into a pre-existing institution. This
process involves exogenous dimensions, linked to the context of the institution, and
endogenous, that is, referring to the internal debate, exchange of values and negotiations
between the subjects that make up the institution. In general terms, it is possible to say that
the Open University System of Brazil acted as an exogenous factor in the process of
institutionalization of EaD in public institutions of higher education of the country, inducing
the creation of new structures and forms of academic and administrative management in
these institutions, in a context marked by adherence to a neoliberal agenda. Aiming to
contribute to the studies and debates on the theme "institutionalization of EAD", this article
was elaborated from an exploratory bibliographical research that used as a database the
Annals of the editions 2012, 2014 and 2016 of SIED:EnPED. Among the main results
obtained from the analyzes of 28 papers, the research is scarce on the subject.
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1. Introdugao

A institucionaliza¢cdo pode ser compreendida como um processo, gradual e continuo, de
incorporagdo organica de estruturas e valores de uma inovag¢do numa instituicdo ja existente.
Esse processo é influenciado por fatores exdgenos, referentes ao contexto social, politico,
econdmico e cultural no qual estd inserida a instituicdo, bem como enddgenos, ou seja,
relacionados aos processos internos as instituicbes de troca de valores entre os sujeitos,
debates, negociagdes, resolugdes de conflitos.

A Educacdo a Distancia (EaD) no Brasil ganhou maior consisténcia e visibilidade a partir
da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (LDB) n? 9.394/96 num contexto marcado por
compromissos governamentais com a agenda neoliberal. Tais compromissos motivaram
reformas em diversos ambitos sociais, inclusive na Educagao Superior do pais, e influenciaram a
elaboracdo de politicas educacionais segundo diretrizes de Orgdos internacionais de
financiamento.

Como consequéncia de um contexto atrelado ao mercado, as universidades ganham um
novo status ao se tornarem prestadoras de servigos e o Ensino Superior se torna foco de um
discurso de democratizagdo do acesso como forma de minimizar desigualdades sociais
histéricas. Nesse sentido, novas vagas sdo criadas nas universidades por meio de diversos
programas, dentre os quais o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), voltado
prioritariamente a formacdo de professores para a Educacdo Basica, que utiliza a EaD como
modalidade para a expansdo da oferta de educacdo superior.

A adesdo ao Sistema UAB é vista pelas instituicdes publicas de ensino superior (IPES)
como uma oportunidade de captar recursos diante de um cendrio hostil e de reducdo de
financiamento e, entdo, tem inicio um processo de institucionalizacdo da EaD em instituicdes
historicamente ofertantes de educacdo presencial, o que acarreta mudancas estruturais, bem
como na forma de gestdao administrativa e académica dessas instituigdes. @

Isso posto, este artigo visa trazer elementos para se pensar acerca do processo de
institucionalizacdo da EaD e, para tanto, foi realizada uma pesquisa bibliografica de tipo
exploratdria nos Anais do SIED:EnPED 2012, 2014 e 2016, buscando responder como o tema foi
tratado nas apresentacdes do evento. Assim, apds essa introducao, o leitor encontrard uma
secdao dedicada a delinear alguns subsidios tedricos que perpassam o debate sobre
institucionalizacdao da EaD; em seguida, na terceira se¢ao, sdao explicitados os procedimentos
metodoldgicos que nortearam a pesquisa na base de dados elencada. A quarta se¢ao apresenta
os resultados da andlise realizada e, por fim, na quinta se¢do sdo tecidas algumas consideracdes
finais.

2. Subsidios tedricos acerca da institucionalizacao da Educag¢ao a Distancia

As investigacbes que tém como temadtica a institucionalizacdo da EaD pretendem
analisar e explicar, em ultima instancia, como essa modalidade educacional é incorporada
organicamente dentro de uma organizacdo. O processo de institucionalizacdo caracteriza-se
por ser “um continuum de cardter complexo e de natureza progressiva; sua ocorréncia perpassa
aspectos ideoldgicos, politicos, institucionais e organizacionais, que se articulam por niveis e em
tempos distintos” (FERREIRA; CARNEIRO, 2013, p. 16). Além disso, tem como pressuposto a
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troca de saberes entre os agentes envolvidos, uma vez que acarretara mudancgas na cultura
organizacional ja estabelecida (FERREIRA; NASCIMENTO; MILL, 2018, no prelo).

A teoria institucional, ou institucionalismo, é a mais frequentemente utilizada para a
analise de processos de institucionalizacdo, ou seja, do conjunto de fatores que promovem, por
meio da eliminacdo de fontes de conflito, a estabilidade das estruturas da organizagdo
(GOULART, 2013, p. 2). Em linhas gerais, segundo essa teoria, os fendmenos sociais, politicos,
econdmicos, culturais, entre outros que constituem o ambiente institucional, interferem e
moldam as preferéncias dos individuos, constituindo-se em valores e contribuindo para a
manutencado da instituicdo (VIEIRA; CARVALHO, 2003; CLEGG; HARDY, 1998).

Tendo em vista a compreensdo de que a institucionalizagdo da EaD é um processo
progressivo e complexo, Ferreira e Mill (2014, p.98) apontam a influéncia de dimensdes
enddgenas, as quais envolvem o processo politico, interno a organiza¢do, de discussdo e
definicdo de estratégias de implementacdo, e exdgenas, relacionadas ao contexto
socioeconémico e politico no qual estd inserida. Entre essas dimensdes haveria uma
preponderancia das primeiras.

No que diz respeito a EaD, modalidade de ensino-aprendizagem que se baseia na
separacgao fisica entre alunos e professores e que, portanto, depende de recursos tecnolégicos
para mediar o processo (MOORE; KEARSLEY, 2008), é possivel dizer que ganhou maior
visibilidade no cenario educacional brasileiro a partir da promulgacdo da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo (LDB), n? 9.394, em 1996. Esse documento configura-se num marco?, uma
vez que permitiu a oferta de cursos a distancia em todos os niveis de ensino, desde o
fundamental a pés-graduacao (ALVES, 2009).

O contexto socioecondmico e politico que esta por tras dessa notoriedade da EaD no
sistema educacional do pais constitui-se como neoliberal (SEGENREICH, 2009; SOUSA, 2012;
MANCEBO; VALE; MARTINS, 2015; VIEIRA; SILVA; VIEIRA, 2017). A adocdo, no Brasil, de uma
agenda pautada no mercado impactou, em 1995, na proposicdo de uma Reforma @
Administrativa do Estado alicercada no gerencialismo, ou seja, no pressuposto de que as
instituicdes publicas deveriam se basear nas empresas privadas como forma de se tornarem
mais eficientes e eficazes na realizacdo de seus objetivos (GOULART; SILVA; FERREIRA, 2016, p.
14).

As mudancas na forma de organizar e administrar os servicos publicos, proposta pela
Reforma, impactaram no cendrio educacional, por um lado, de maneira que as universidades
passaram a ser classificadas como servico ndo exclusivo do Estado, isto é, tornaram-se
prestadoras de servico. Por outro, as politicas voltadas a educacdo foram influenciadas por
diretrizes de organismos internacionais, em especial o Banco Mundial, as quais subsidiariam
projetos e programas educacionais de paises periféricos de forma a atender, em termos de
mado-de-obra, a nova fase de expansao capitalista (SOUSA, 2012, p. 124).

Nesse contexto, a EaD aparece, no discurso governamental materializado na legislacao,
como uma alternativa viavel no que diz respeito, especialmente, a dois aspectos. O primeiro
deles seria a expans3ao de vagas no Ensino Superior como forma de democratizar o acesso e

2 Vale a pena lembrar que, como forma de conceituar mais claramente a modalidade, bem como regulamenté-la,
outros documentos foram publicados posteriormente, dentre os quais podemos destacar, com base em Costa e
Duran (2012), os seguintes: Decreto n? 2.494, de 10 de fevereiro de 1998; Portaria MEC n2 301, de 7 de abril de
1998; Decreto n? 2.561, de 27 de abril de 1998; Lei n? 10.172, de 9 de janeiro de 2001, que estabelece o Plano
Nacional de Educagdo 2000-2010; Decreto n2 5.622, de 19 de dezembro de 2005; Portaria normativa n2 2, de 10
de janeiro de 2007; Decreto n2 6.303, de 12 de dezembro de 2007.
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equalizar diferencas regionais (SEGENREICH, 2009, p. 207) e, o segundo, a diminui¢cdo do déficit
de professores na Educacdo Basica.

Tendo o cenario descrito como pano de fundo, por meio do Decreto n2 5.800/2006, era
instituido o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) com vistas a ampliar e interiorizar o
acesso a cursos e programas de educagdo superior, utilizando, para tanto, a modalidade de
Educacgado a Distancia (EaD).

Baseando-se em universidades abertas estrangeiras, em especial a Universidad Nacional
de Educacion a Distancia, da Espanha, o Sistema UAB constitui-se numa rede de cooperagao
que envolve o Ministério da Educa¢do (MEC), Instituicdes Publicas de Ensino Superior (IPES) e
municipios ou estados (COSTA; PIMENTEL, 2009). Seu modelo de implantagdao consiste na
oferta de cursos na modalidade a distancia, primordialmente os voltados a formacao de
professores, por IPES credenciadas ao MEC, inicialmente estruturadas para a oferta de cursos
presenciais, utilizando-se intensivamente Tecnologias Digitais de Informacdao e Comunicacdo
(TDIC) (FERREIRA; MILL, 2014, p. 83).

Para alguns autores, como Mill e Carmo (2012) e Lopes (2014), a oferta de cursos EaD
no Brasil possui um carater hibrido ou bimodal. Vieira et al. (2012) reforcam esse argumento ao
ressaltarem que a UAB foi concebida enquanto politica publica de indugdo da modalidade a
distancia em IPES historicamente ofertantes de cursos presenciais, as quais possuem toda uma
estrutura organizacional, isto é, espaco fisico, laboratdrios de ensino e pesquisa, programas de
extensdo, processos administrativos e recursos orcamentdrios, voltada a funcionalidade dos
cursos presenciais (VIEIRA ET AL., 2012, p. 69). Como consequéncia, a inser¢cdo da EaD nessas
instituicdes se da “por meio de varios atos internos e inclusdes administrativas e programaticas:
convénios, portarias, inclusdo no PDI, resolucdo de Conselhos, estatuto, regimento e
resolucdes” (VIEIRA ET AL., 2012, p. 69).

Segundo Ferreira e Mill (2014, p. 89), ao inserir a modalidade EaD ao plano de
desenvolvimento institucional (PDI) e aos conselhos deliberativos, alinhar politicas de gestdo e @
formacdo de unidades académicas, integrar as modalidades presencial e a distancia, inclusive
alinhando politicas de avaliacdo, as IPES estdo agregando a estrutura pré-existente uma
especifica para a modalidade, de forma a contribuir e usufruir dos setores e recursos humanos
consolidados.

Desse modo, é possivel dizer que a implantacdo do Sistema UAB nas IPES consistiu num
fator exdgeno do processo de institucionalizacdo da EaD, atuando como indutora da
modalidade. Além disso, foi eficaz no cumprimento da agenda neoliberal de expansao de vagas
no Ensino Superior do pais e de ampliagcdo da formacao de professores para a Educacao Basica.

No que diz respeito a dimensdo enddgena do processo de institucionalizacdo da EaD,
Mill (2012) assinala que a instalacdo do Sistema UAB enfrentou diversos desafios no interior das
IPES, dentre os quais destaca as dificuldades de envolver a comunidade universitdria na
incorporacdo de novos modos de alavancar o processo de ensino-aprendizagem em velhas
estruturas, de forma a promover uma “mudanca de mentalidade sobre o que é ensinar e
aprender” (MILL, 2012, p. 284).

Também Goulart (2013) ressalta que a institucionalizacdo da EaD nas IPES ndo é um
processo que se da de maneira consensual, uma vez que a modalidade enfrenta muitas
resisténcias e é alvo de disputa de interesses por parte dos diferentes atores institucionais
(GOULART, 2013, p. 2).

Para Nascimento e Vieira (2016), as resisténcias em relagcdo a EaD no interior das IPES
estdo ligadas, especialmente, a aceitacdo de que os cursos da modalidade possam apresentar a
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mesma qualidade dos presenciais. Segundo os autores, as resisténcias podem decorrer do
medo da inovacdo, da mudanca de papeis dos agentes educacionais ou, mesmo, do
preconceito que relaciona a modalidade a uma maneira facil de obter um diploma universitario
(NASCIMENTO; VIEIRA, 2016, p. 313).

Araujo e Freitas (2013) assinalam, seguindo argumentacao semelhante a de Nascimento
e Vieira (2016), que as resisténcias a EaD nas instituicdes podem estar associadas ao
preconceito de alguns grupos que nao consideram a modalidade como uma oportunidade de
inclusao social capaz de potencializar mudangas educacionais e, até mesmo, econémicas.

Considerando os fatores sociais que implicam no processo de institucionaliza¢do da EaD,
Goulart (2013) defende a necessidade de ir além da descricdo organizacional do aparato
construido para ofertar os cursos. E importante, segundo a autora, entender o papel dos
envolvidos no processo para que se possa compreender a superagao das resisténcias impostas
a modalidade. Dessa maneira, a institucionalizacdo da EaD também é vista como um “processo
continuo de fortalecimento cultural da EAD” (SILVA; SILVA, 2012, p. 12), no sentido em que
exige um compromisso, que deve ser frequentemente reforcado e renovado, de todos os
atores envolvidos. Compromisso esse que, conforme Ferreira e Mill (2014, p. 89) enfatizam,
envolve “pactos politicos e académicos que leguem ao ensino, a pesquisa e a extensao [na
modalidade EaD institucionalizada nas IPES] qualidade, sustentabilidade e longevidade”.

Diante disso, verifica-se que o debate acerca da institucionalizacdo da modalidade EaD
em IPES envolve uma dimensdo de poder no sentido em que é preciso enfrentar conflitos e
resisténcias para que a modalidade seja incorporada, inclusive culturalmente, a estrutura pré-
existente.

Apds serem delineados os pressupostos que perpassam os estudos e o debate sobre a
institucionalizacdo da EaD, a secdo seguinte apresenta os procedimentos metodolégicos
adotados para a realizacdo da pesquisa nos Anais das edicdes do SIED:EnPED.

3. Aspectos metodoldgicos da pesquisa nos Anais das edigdes do SIED:EnPED

O Simpdsio Internacional de Educa¢dao a Distancia e o Encontro de Pesquisadores em
Educacdo a Distancia (SIED:EnPED) constituem um evento organizado e promovido pelo Grupo
Horizonte (Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Inovacdo em Educacdo, Tecnologias e
Linguagens) e pela Secretaria Geral de Educacdo a Distancia (SEaD) da Universidade Federal de
S&o Carlos (UFSCar).

Com o objetivo de socializar e possibilitar a troca de conhecimentos e experiéncias
acerca da tematica EaD entre pesquisadores de instituicdes nacionais e internacionais, o evento
é estruturado em duas etapas, sendo uma virtual e outra presencial, realizada na cidade de Sao
Carlos, e ja contou com trés edicdes: 2012, 2014 e 2016. As tematicas de cada edicdo do evento
foram, respectivamente: “Reflexdes pela democratizacdo do conhecimento de qualidade”;
“Qualidade na educacdo: convergéncias de sujeitos, conhecimentos, praticas e tecnologias” e
“Formacao, tecnologias e cultura digital”.

Por ser um evento de alcance internacional e que vem se consolidando no cenario de
pesquisas sobre EaD, decidiu-se por utilizar seus Anais disponiveis na internet como base de
dados para uma pesquisa bibliografica de tipo exploratéria (GIL, 2002), visando responder ao
seguinte questionamento: “Como a tematica institucionalizacdo da EaD foi abordada nas
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pesquisas apresentadas no SIED:EnPED”? Busca-se, com isso, identificar como o processo de
institucionalizacdo da EaD tem sido compreendido e analisado pelos pesquisadores da area.

Os Anais SIED:EnPED de cada edicdo, disponibilizados on-line, estdo organizados de
diferentes formas e, portanto, em cada um deles a busca pelos trabalhos foi realizada de uma
maneira. Nos Anais de 2012, ha uma opg¢ao de busca por trabalhos organizados por Grupos e
Subgrupos Tematicos. Sendo assim, entre os 24 trabalhos® pertinentes ao Grupo 1. Gestdo e
estrutura da educagdo a distancia, foram encontrados cinco referentes ao Subgrupo 1.1
Institucionalizagdo e reestruturagao organizacional, foco da pesquisa.

Nos Anais SIED:EnPED:2014, a pesquisa por artigos apresentados no Grupo 5. Qualidade
na Educacdo a Distancia e a democratizacdo do conhecimento, Subgrupo 5.5 Gestdo e
institucionalizacdo da EaD: estratégias e desafios resultou em seis comunica¢des orais, das 167
realizadas, e quatro pdsteres, dos 58 apresentados no Grupo, totalizando 10 trabalhos.

A pesquisa realizada nos Anais da edicdo 2016 exigiu um procedimento diferente, uma
vez que os titulos de todos os trabalhos apresentados no evento estavam disponibilizados em
sequéncia, sem nenhuma divisdao por Grupos Tematicos. Sendo assim, para filtrar apenas os
relativos a tematica da institucionalizagdo da EaD, levantou-se, entre as palavras-chave dos 15
trabalhos selecionados nas edi¢cOes anteriores, as mais frequentes, do que resultou o seguinte:
sete ocorréncias para “Educacdo a Distancia”, cinco para “Gestdo”, quatro para “Universidade
Aberta do Brasil”, trés para “Tecnologia” e duas ocorréncias para “Institucionalizacdo”. Como
trata-se de Anais de um evento que tem como tematica principal a EaD, a palavra-chave
“Educacdo a Distancia” ndo foi considerada. Desse modo, a pesquisa a partir das palavras-chave
resultou em 19 trabalhos, dos quais seis foram descartados apds a leitura dos resumos por ndo
contemplarem a tematica em foco. Desse modo, nos Anais da edicdo 2016 do SIED:EnPED,
foram encontrados 13 trabalhos* acerca da institucionaliza¢do da EaD.

Como resultado da busca nos Anais das edicées 2012, 2014 e 2016 do SIED:EnPED foram
obtidos 28 trabalhos que tratam da tematica institucionalizacdo da EaD, dos quais foram lidos @
0s resumos para a elaboracdo da secdao seguinte. Quando as informag¢bes encontradas no
resumo eram insuficientes, também se leu a introducdo e as consideragdes finais.

4. A institucionalizacdao da EaD presente nos Anais do SIED:EnPED: resultados da
analise

O primeiro aspecto a ser considerado diz respeito a quantidade dos trabalhos sobre a
tematica em questdo em relacdo ao total de trabalhos aprovados em cada edi¢cdo do evento.
Sendo assim, dos 180 trabalhos completos aprovados em 2012, apenas cinco (= 3%) abordam a
tematica. Na edicdo 2014, foram aprovados 226 trabalhos, dos quais 10 (= 4%) correspondem
ao tema. J4 na ultima edigdo, em 2016, 13 (= 3%) dos 436 tratam da institucionalizagdo da EaD.
A Figura 1 apresenta os dados de forma grafica.

3 Nos Anais do SIED:EnPED:2012 n3o ha distingdo entre comunicac¢3o oral e pdster.
4 Nos Anais do SIED:EnPED:2016 n3o ha distincdo entre comunicagédo oral e poster.
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Figura 1. Quantidade de trabalhos sobre a tematica “institucionalizacdo da EaD” em relagdo ao
total de trabalhos aprovados nas edi¢des 2012, 2014 e 2016 do SIED:EnPED.
Fonte: Organizagdo dos autores.

Na Figura 1 é possivel observar claramente que, embora a quantidade de trabalhos
apresentados no evento tenha crescido ao longo das edi¢des, manteve-se baixa,
proporcionalmente, a quantidade dos que se referem a tematica em questdo. Isso indica a
escassez de pesquisas cientificas sobre o tema, configurando-o numa seara com muito
potencial de exploragdo por parte dos pesquisadores em Educacdo a Distancia.

A seguir, no Quadro 1, estdo organizados os titulos dos 28 trabalhos sobre
institucionalizacdo da EaD apresentados nas trés edicdes do SIED:EnPED, bem como seus | /
autores, a proposta de cada texto e principais conclusGes. Para facilitar a disposicao de
informacdes, optou-se pela ordem alfabética de autoria por ano de edi¢ao do SIED:EnPED.

Quadro 1 - Sintese dos trabalhos encontrados nos Anais das edicdes 2012, 2014 e 2016 do

SIED:EnPED que tratam da tematica “institucionalizacdo da EaD”

Autoria, Edi¢do do
SIED:EnPED e Titulo do Proposta Principais conclusées
trabalho

Investigar, criticamente, o discurso
da politica educacional de
formagdo de professores a

distancia por meio de duas frentes.

A primeira busca compreender a
criagdo e o funcionamento do

Programa de Formacdo Inicial para

Professores do Ensino Fundamental

e Médio (Pré-licenciatura) e da
UAB, com foco no curso de
licenciatura em geografia. A

segunda busca entender essas
politicas como atreladas a
imposi¢des de 6rgdos
internacionais.

BERBAT (2012) — Reflexdes sobre
a institucionalizagéo dos cursos
de formagdo de professores a
distdncia no Brasil.

As politicas geram uma intensificagdo de um processo
de diversificagdo das fungdes do ensino superior. Além
disso, as IPES disputam verbas, o que demonstra um
atendimento ao mercado.

MARTINS (2012) — Flexibilizagdo Analisar o curriculo do curso de Néo ha diferenga na qualidade dos cursos, pois as
curricular —uma andlise Pedagogia da UFSCar nas propostas buscam atender as especificidades do
comparativa do curso de modalidades EaD e presencial, publico. O curso presencial atende mais um publico
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Pedagogia em uma mesma
universidade em modalidades
diferentes: presencial e a
distdncia.

buscando tragar semelhangas ou
diferencas.

jovem, que cursa a primeira graduagdo. Ja a
modalidade EaD atende alunos mais maduros,
frequentemente atuantes no mercado de trabalho.

MATURANO; LEMES (2012) —
Breves discussées sobre a
Educagdo a Distdncia e as
politicas publicas dos anos

noventa até o momento atual.

Analisar a EaD no que diz respeito
aos aspectos tedrico, social,
histérico e politico.

A EaD se potencializa ao longo dos anos, o que pode
ser verificado por meio das tecnologias utilizadas e da
legislagdo criada a partir da década de 1990.

NASCIMENTO (2012) —
Institucionalizagdo da
Universidade Aberta do Brasil na
UFPE.

Analisar a institucionalizagcdo da

UAB no ambito da UFPE, tendo

como pano de fundo a teoria de

que a universidade é uma arena
politica.

A universidade ndo esta preparada para abarcar a EaD,
no sentido em que essa modalidade exige um modelo
estrutural e de gestdo préprios.

Além disso, a expansdo da educagdo superior por meio
da UAB deve considerar aspectos politicos, culturais e
histéricos da sociedade brasileira.

PEREIRA; BIZELLI (2012) —
Educagdo a Distdncia: um estudo
analitico das politicas
governamentais com foco no
projeto da Universidade Aberta
do Brasil.

Apresentar os resultados iniciais de
uma pesquisa de doutorado e,
assim, faz um histdrico da criagdo e
expansdo da UAB, com foco no
curso de pedagogia ofertado por
institui¢des parceiras na regido
sudeste.

Os resultados sdo parciais e mostram que 12 das 51
instituigdes que ofertam pedagogia pela UAB,
localizam-se na regido sudeste.

CORREA; MIRANDA (2014) —
Horizon Report colaborando com
a gestdo do desenvolvimento da

EaD na sociedade do
conhecimento.

Analisar o documento Horizon
Report Ensino Superior Edigdo
Especial, o qual traz resultados de
um projeto que visa identificar e
descrever tecnologias emergentes
com potencial de serem utilizadas
no processo de ensino-
aprendizagem.

E importante que os professores passem por uma
aprendizagem digital para utilizarem as midias e
aprimorarem sua pratica pedagdgica.

DURAN et al. (2014) — Polos UAB
no norte, nordeste e sul:
diagndstico e prognéstico de
pesquisa

Investigar os tipos de polo gerados
pelo sistema UAB, no que diz
respeito aos processos de
institucionalizacdo, perfis de gestdo
e processos de avaliagdo.

Os polos da UAB constituem-se num conjunto amplo e
complexo, porém desconectados entre si.

GONCALVES; PEREIRA (2014) —
Desafios da qualidade na
educagdo superior a distdncia.

Identificar a conformidade entre o
curso de Licenciatura em Pedagogia
da UnB e os Referenciais de
Qualidade estabelecidos pelo MEC.

Referenciais de Qualidade sdo importantes para os
cursos EaD e o curso analisado estd adequado aos
Referenciais. A UnB apresenta o minimo necessario
para o funcionamento dos cursos, necessitando
investir em instrumentos de interagdo com os alunos.

JACOB et al. (2014)-0
mapeamento de processos no
trabalho de formagédo para EaD
desenvolvido pela Coordenadoria
de Desenvolvimento e
Aperfeicoamento Profissional da
Secretaria Geral de Ensino a
Disténcia da Universidade
Federal de Sdo Carlos.

Investigar como ocorrem e sdo
gerenciadas as diferentes
atividades realizadas pela

SEaD/UFSCar, em especial na

CODAP.

Criagdo de uma visualizagdo mais precisa dos
processos realizados pela coordenadoria, o que
permitiu detectar pontos criticos e sugerir melhorias.

LIMA; SILVA JR. (2014) - A
implantagdo e os beneficios do
nucleo de educagdo a distdncia
da faculdade catdlica rainha do

sertdo.

Descrever a implantagdo do
Moodle e analisar as melhorias que
proporcionou ao processo de
ensino aprendizagem na Faculdade
Catdlica Rainha do Sertdo (Quixada
— CE).

A criagdo de um nucleo de EaD na faculdade fez com
que o Moodle fosse utilizado eficazmente. O ambiente
é utilizado em cursos de extensdo e pds-graduagdo. Os

professores melhoraram suas aulas presenciais e os

alunos tém maior suporte.

MELO; TELES (2014) - O
processo de institucionalizagdo
da Educagdo a Distdncia na
Universidade de Brasilia:
desafios e consequéncias.

Apresentar um projeto de
doutorado em andamento cujo
objetivo principal é investigar o

processo de institucionalizacdo da
EaD na UnB.

Como consideragdes preliminares, tem-se que a EaD
deve ser institucionalizada para deixar de ser um

projeto de governo. A institucionalizagdo na UnB ainda

ndo se efetivou, embora a EaD esteja presente nos
documentos institucionais. As agdes partem de
pequenos grupos que defendem a modalidade.

QUINTELA; ZAMBERLAN;
ZAMBERLAN (2014) -0
ambiente virtual de
aprendizagem como estratégia
de gestdo da educagdo a
distdncia para a educagdo

Demonstrar a forma pela qual o
AVA auxilia na gestdo da EaD e,
ainda, descrever sua implantagdo e
institucionalizagdo no IFRO.

O AVA é uma ferramenta util em diversos aspectos,
como acompanhamento pedagdgico, registro de
comunicagdes entre estudantes, tutores e equipe
gestora. Nesse sentido, ele pode ser considerado uma
ferramenta de apoio a gestdo académica.

profissional.
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SILVA; SILVA (2014) — A¢dio sobre
a inovagdo — licenciaturas na
modalidade a distdncia em foco.

Remontar o quadro da EaD no
Brasil, tendo como base dados do
INEP dos ultimos nove anos.

Necessidade de replanejar as propostas de cursos EaD
para que seus impactos sejam mais relevantes, em
especial no que diz respeito as licenciaturas.

SOUZA (2014) — A avaliagdo
institucional em Educagdo a
Distdncia.

Discutir a avaliagdo institucional no
que se refere a EaD.

A avaliagdo institucional aplicada a EaD pode dar

respaldo a comunidade que participa do processo

educacional e a forma mais comum de gestdo é a
democratica.

VELOSO; SILVEIRA (2014) —
Gestdo em EaD e as estratégias
tecnoldgicas que almejam a
qualidade: uma experiéncia do
polo UAB Franca.

Relatar a experiéncia do polo UAB
do municipio de Franca.

O polo UAB de Franca avangou na democratizacdo do
acesso a informagdo e transparéncia entre os
membros da equipe do polo; na ampliagdo da oferta
de cursos de extensdo, capacitagdes da equipe e
formagdo de grupos de estudo em virtude da
implantagdo do Moodle; implantou ferramentas
publicitdrias que contribuiram para a divulgagdo das
atividades do polo.

BOVO et al. (2016) — EaD e
formacgdo de professores: uma
perspectiva para a
implementagdo da modalidade.

Socializar resultados de pesquisa
acerca do papel da EaD na
formagédo de professores, em
especial, verificar como os
coordenadores de curso enxergam
a EaD e os impactos da
implementagdo do curso na
instituicdo enfocada.

Os cursos de licenciatura necessitam investir em
disciplinas online, no sentido em que o cenario
contemporaneo é permeado por tecnologias. Ha
diversas dificuldades para a institucionalizagdo efetiva
da EaD, tais como infraestrutura, trabalho docente e
capacitagdo de professores.

DANTAS (2016) — Avaliagdo
preliminar de um curso de pds-
graduagdo lato sensu na
modalidade semipresencial do
Centro Federal de Educagdo
Tecnoldgica “Celso Suckow da
Fonseca” (CEFET-RJ).

Analisar criticamente o curso de
Especializagdo em Educagdo
Tecnoldgica do Centro Federal de
Educagdo Tecnoldgica Celso
Suckow da Fonseca, observando os
aspectos mais fortes, mais fracos,
oportunidades e ameagas.

O curso atingiu seu objetivo, embora alguns pontos
possam ser levantados, como: falta de informagdes
sobre entrada e saida de cursistas, acesso as
monografias dos concluintes. Ha necessidade de se
produzir um novo material para apoiar a elaboragdo
de trabalhos de conclusdo de curso

LIMA (2016) — EaD no Brasil -
educagdo ou “engessamento” a
distancia? Algumas
consideragdes sobre as politicas
e as prdticas oficiais de EaD no
Brasil.

Analisar o modelo de EaD que vem
sendo implantado no ensino
superior, visando discutir pontos
estratégicos que restringem o
acesso da populagdo ao nivel de
ensino, bem como impedem o
desenvolvimento da modalidade.

A pratica do processo de ensino-aprendizagem no
Brasil limita-se as aulas expositivas e conferéncias, uso
de materiais impressos, avaliagGes prioritariamente
presenciais e esses aspectos vdo contra a ideia de
educagdo aberta.

MELO; TELES (2016) —
Institucionalizagdo da Educagdo
a Distdncia na Universidade de

Brasilia (2005-2015).

Avaliar o processo de
institucionalizacdo da EaD na UnB.

E necessario respeitar as diferentes fases e estagios do
processo de institucionalizagdo e, ainda, conviver com
as categorias isomorficas.

MOURA et al. (2016) - O
processo de institucionalizagéo
da EaD no IFPI: a perspectiva dos
gestores para os cursos técnicos
de nivel médio.

Investigar o processo de
institucionalizagdo da EaD no IFPI.

Os gestores compreendem que a institucionalizagdo é
a oferta regular e financiada com recursos da prépria
instituigdo. A institucionalizagdo depende de politicas
publicas, as quais devem ser fomentadas
primeiramente pelo MEC para, posteriormente, serem
implementadas pela instituigdo.

PEREIRA; OLIVEIRA; MAURO
(2016) — Experiéncias da gestdo
da educagdo a distdncia: o caso
da pds-graduagdo lato sensu do

Centro Universitdrio de
Araraquara (UNIARA).

Relatar a experiéncia dos cursos de
pés-graduacdo lato sensu EaD do
Centro Universitario de Araraquara.

A instituicdo enfocada, embora tenha uma histéria
recente na oferta de cursos EaD, ja oferece 249 cursos
de pds-graduagdo lato sensu em 21 diferentes areas
do conhecimento. Os principais desafios dizem
respeito a manutengdo da equipe de forma integrada
e a gestdo democratica e participativa.

PETTER; MACIEL (2016) - O
processo de institucionalizagdo
da Educagdo a Distdncia na
Universidade Federal de Mato
Grosso.

Apresentar o projeto de pesquisa
de doutorado em andamento, o
qual busca investigar o processo de
institucionalizacdo da EaD na
UFMT.

A EaD tem sido inserida no contexto das instituicGes
publicas de ensino superior. Em cada institui¢do, o
processo adquire contornos préprios.

REALI; MEDEIROS (2016) —
Especializagdo em gestdo escolar
UAB/UNICENTRO: comprovagéo
de uma educagdo de qualidade e

de sucesso.

Apresentar o curso de
Especializagdo em Gestdo Escolar
da Universidade Estadual do
Centro-Oeste.

O curso atende o objetivo proposto e pode ser
considerado de qualidade devido a baixa evasdo e alto
indice de concluintes.

ROSSI (2016) — Estudos das
prdticas administrativas na
gestdo de cursos a distdncia:
andlises sobre estudos inerentes
a gestdo de recursos humanos

Apresentar um panorama sobre
conceitos e praticas administrativas
que sdo desenvolvidas na gestdo de

pessoas para a EaD.

N3o é possivel adotar um método Unico na gestdo de
EaD, em virtude das constantes transformagdes. No
que diz respeito a gestdo de pessoas, o gestor
necessita ter um bom relacionamento interpessoal
com toda a equipe envolvida no processo de ensino-
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na EaD. aprendizagem.
Os polos da Rede UniCEU sdo implantados proximos a
SANCHES; LEONE (2016) — A rede servigos publicos de salude, educagdo, cultura e
UNICEU como politica de esportes, propiciando a superagdo das desigualdades e
promogdo da democratizagéo do Apresentar o processo de exclusdo. Como ocorre uma integragdo, favorece o
acesso ao ensino superior nas implantagdo da Rede UniCEU. didlogo com a comunidade. A EaD demonstra
periferias da cidade de Séo potencial para o acesso a diferentes territérios. Um
Paulo. dos principais desafios é garantir a permanéncia do

morador no curso.

SILVA; FEITOSA; ALMEIDA (2016)

~ Apresentar resultados da EaD no Tutores e académicos apontaram um contexto de
~ . PNAP do curso de Administragao educagdo mutdvel em que a Unimontes apresenta um
Percepgdes quanto a graduagéo . . ) B - o .
L . Publica da Unimontes. Investigar a planejamento consistente de suas agdes, mas existem
na EaD: uma viséo do projeto N a . x »
S L N percepgdo de académicos e tutores pontos que precisam ser melhorados em relagéo a
R A Al sobre o desenvolvimento e lataforma de estudos, materiais e contetdos
Puiblica/ UNIMONTES/Polo eser P  Mater oo
organizagdo do curso professores e tutores e equipe pedagdgica.

Urucuia/MG (2011 a 2015).
SILVA; SILUK (2016) —
Tecnologias educacionais em
rede: perspectivas na Educagdo a
Distdncia via UAB.

Analisar a EaD como uma forma de A oferta de cursos na modalidade EaD, bem como as
democratizar o ensino por meio da politicas publicas, favorecem a democratizagdo do
UAB. conhecimento.

Apresentar parte de uma pesquisa
que busca identificar e caracterizar Observou-se, nas quatro instituicdes analisadas, que

0s principais elementos algumas usam materiais impressos e outras ndo; ha
YAMAGUCHI; MILL (2016) — 1 e i o -l OUras e
) constitutivos de sistemas de EaD uma tendéncia na adogdo de tecnologias digitais como
Estudo sobre sistemas de . .
. o . virtual, tanto no Brasil como no suporte aos cursos ofertados; os modelos
educagdo a distdncia: materiais . A . X
o ) mundo. No artigo, apresenta-se a contemporaneos de EaD buscam criar ambientes de
diddticos e das tecnologias de . .. R R ~
caracterizagdo dos materiais aprendizagem que favoregam a interagdo e a
suporte em foco. e . = = S .
didaticos e tecnologias que ddo colaboragdo; as institui¢des investem em estratégias
suporte ao processo de ensino- que utilizem mobilidade e ubiquidade.

aprendizagem.
Fonte: Organizagdo dos autores.

Conforme é possivel observar na primeira coluna do Quadro 1, apenas os autores Melo
e Teles participaram de duas edi¢cdes do SIED:EnPED (2014 e 2016) apresentando trabalhos
acerca da institucionalizacdo da EaD. Pela leitura das propostas e consideracées, verifica-se que
o trabalho de 2016 é uma continuidade do que foi apresentado em 2014, trazendo resultados
mais consistentes sobre a pesquisa realizada.

No que diz respeito aos aspectos metodolégicos, embora Nascimento (2012), Souza
(2014), Dantas (2016) e Lima (2016), ndo tenham descrito em seus textos qual abordagem
metodoldgica e procedimentos utilizaram em suas investigacdes, verificou-se que todos os
demais utilizaram a abordagem qualitativa em suas andlises, havendo variagcdes apenas nos
procedimentos. Assim, nos casos de Pereira e Bizelli (2012), Melo e Teles (2014; 2016), Veloso e
Silveira (2014), Moura et al. (2016), Petter e Maciel (2016) e Silva e Siluk (2016) foi utilizado o
estudo de caso; Martins (2012) realizou uma pesquisa tedrica enquanto Maturano e Lemes
(2012), Reali e Medeiros (2016), Rossi (2016) e Silva, Feitosa e Almeida (2016) procederam a
pesquisa bibliografica para a elaboracdo de seus textos, sendo que os Ultimos também fizeram
pesquisa documental, assim como Corréa e Miranda (2014). Duran et al. (2014) se valeram de
entrevistas, experiéncia de simulacdo avaliativa e netnografia; Gongalves e Pereira (2014)
fizeram andlise no sitio virtual da UAB na UnB; Jacob et al. (2014) utilizaram uma metodologia
denominada Enterprise Knowledge Development (EKD) e o software PArchitec para conduzir
sua investigacdo e analises e Yamaguchi e Mill (2016) mineraram dados em sites de algumas
instituicoes a partir de uma matriz taxonémica construida por meio da literatura acerca de
sistemas de EaD. Por fim, vale mencionar que trés trabalhos constituem-se em relatos de
experiéncia: Lima e Silva Jr. (2014), Pereira, Oliveira e Mauro (2016) e Sanches e Leone (2016).
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Em se tratando do processo de institucionalizacdo da EaD, dentre os trabalhos
analisados, cinco explicitam especificamente a questdo, ou seja, em suas propostas deixam
clara a preocupacdo em analisar como ocorre esse processo em determinada IPES. S3o eles:
Nascimento (2012), que enfoca a UFPE, Melo e Teles (2014) e Melo e Teles (2016), que
enfatizam a UnB, Moura et al. (2016) que tém o IFPI como arena de investigacao e Petter e
Maciel (2016), que centram seu estudo na UFMT.

Pela leitura dos resumos desses trabalhos, é possivel perceber que partem dos
pressupostos acerca da institucionalizacdo da EaD delineados na segunda se¢do deste artigo.
Nesse sentido, Nascimento (2012) enfatiza os fatores enddégenos ao processo e compreende
que o espago académico configura-se como espago politico e, assim, a institucionalizacdo da
EaD pode levar a conflitos entre as forcas que atuam nas universidades. Além disso, a autora
ressalta a necessidade de se ter um modelo préprio de gestdo da EaD dentro da instituicdo.
Melo e Teles (2014; 2016) articulam os fatores exdgenos e enddgenos ao processo de
institucionalizacdo e, dessa maneira, argumentam que a modalidade atravessa diferentes fases
para se institucionalizar e, nisso, necessita ir além da regulamentacdo documental para se
completar. Moura et al. (2016) ressaltam a importancia de que politicas publicas, a exemplo da
UAB, sejam utilizadas somente como indutoras do processo que, para se tornar efetivo
institucionalmente, precisa fazer parte do planejamento orcamentario da prépria instituicdo.
Por fim, Petter e Maciel (2016) chamam a atengdo para a especificidade que o processo de
institucionalizacdo adquire em cada instituicdo particular em virtude de sua configuracdo e
autonomia, mesmo que os fatores exégenos que funcionam como indutores sejam os mesmos.

Em conjunto, os trabalhos que enfocam a institucionalizacdo ajudam a compor um
panorama do processo em cada IPES e, consequentemente, no pais, contribuindo para se
pensar sobre a estrutura administrativa e académica que foi criada dentro de organizacdes
historicamente ofertantes de cursos presenciais, bem como desafios e resisténcias que
surgiram ao longo desse processo. Também contribuem para reflexdes acerca das perspectivas @
ndo apenas da EaD, mas das universidades e instituicdes educacionais publicas em geral, apds
10 anos de politicas indutoras da modalidade como o Sistema UAB.

Acerca dos demais trabalhos analisados, pode-se dizer que tangenciam a temdtica, uma
vez que exploram assuntos relativos e contidos no debate sobre institucionalizagdao da EaD,
como: politicas educacionais voltadas para a formacdo de professores e/ou que utilizam a
modalidade a distancia (BERBAT, 2012; MATURANO; LEMES, 2012; PEREIRA; BIZELLI, 2012;
GONCALVES; PEREIRA, 2014; SILVA; SILVA, 2014; BOVO et al., 2016; LIMA, 2016; SANCHES;
LEONE, 2016; SILVA; SILUK, 2016), curriculo e implementacao de cursos EaD (MARTINS, 2012;
DANTAS, 2016; REALI; MEDEIROS, 2016; SILVA; FEITOSA; ALMEIDA, 2016) e gestdo da EaD
(CORREA; MIRANDA, 2014; DURAN et al., 2014; JACOB et al., 2014; LIMA; SILVA JR., 2014;
QUINTELA; ZAMBERLAN; ZAMBERLAN, 2014; SOUZA, 2014; VELOSO; SILVEIRA, 2014; PEREIRA;
OLIVEIRA; MAURO, 2016; ROSSI, 2016; YAMAGUCHI; MILL, 2016). Tais trabalhos contribuem
para as investigacdes sobre institucionalizacdo da EaD, por um lado, no sentido em que
elucidam aspectos do contexto educacional do pais, especialmente relativos as politicas
publicas de EaD. Por outro, trazem elementos para se pensar pontos mais especificos do
debate, como a relagdo das instituicdes ofertantes de cursos EaD com os polos de apoio
presencial, a organizacao curricular de cursos EaD para que seja mantido o minimo de
qualidade no processo de ensino-aprendizagem, os varios elementos presentes na gestdo de
sistemas de EaD, seja a gestdo académica, seja a gestdo administrativa.
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5. Consideragdes finais

A elaboragao deste artigo se deu com base nos Anais do SIED:EnPED 2012, 2014 e 2016,
evento que objetiva socializar conhecimentos e promover debates e troca de experiéncias
entre pesquisadores que se debrugam sobre as questdes relativas a Educagdo a Distancia, com
vistas a responder a seguinte pergunta: “Como a tematica institucionalizacdo da EaD foi
abordada nas pesquisas apresentadas no SIED:EnPED”?

As analises resultaram, primeiramente, na constatacdo de que os trabalhos que
abarcam a tematica sdo ainda muito escassos se for considerado o total de apresentagbes em
cada edi¢do do evento. A partir disso, depreende-se que o tema é pouco explorado dentro dos
estudos sobre EaD.

Um segundo ponto observado nas analises é o predominio de pesquisas com
abordagem qualitativa, as quais adotam procedimentos diversificados, dentre os quais os mais
comuns sao estudo de caso e pesquisa bibliografica e documental. Também verificou-se, entre
os trabalhos analisados, alguns relatos de experiéncia.

Dos 28 trabalhos que constituiram o conjunto analisado, apenas cinco enfocam
especificamente o tema da institucionalizacdo da EaD, ou seja, discutem a incorporacdo
organica da modalidade em instituicdes publicas de ensino superior, considerando a influéncia
dos fatores exdgenos e enddgenos. Desses trabalhos, dois sdo dos mesmos autores, os quais
apresentaram a proposta de uma pesquisa de doutorado que, em 2014 estava iniciando, mas,
em 2016, ja trazia resultados mais consolidados sobre a investigacao.

Os demais trabalhos analisados abordaram temas que tangenciam a institucionalizacdo
da EaD, como: politicas publicas de Educacdo direcionadas a formagdo de professores e/ou que
fazem uso da modalidade a distancia; curriculo e implementacdo de cursos a distancia e gestao

pedagdgica e administrativa da EaD. 12
Do exposto, evidencia-se, por fim, a necessidade de que mais investigacOes cientificas

sejam realizadas acerca da tematica da institucionalizacdo da EaD ou em relacdo aos temas a
ela articulados para que seja possivel construir um panorama de como ocorreu e as
perspectivas futuras desse processo no interior das instituicdes publicas de ensino superior do
pais.
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